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De Interculturalidad, basado en el respeto a las culturas y etnolinguistica, como un
derecho a la diversidad, reconociendo su valor, diversidad sociocultural y, el pleno
ejercicio de los derechos, lo que implica la integracion de la ciudadania y un dialogo
permanente entre hombres y mujeres de todas las culturas y poblaciones de laregion.

De igualdad de oportunidades, significa que todos los hombres y mujeres comparten
de manera efectiva los mismos deberes y obligaciones para adoptar decisiones,
desarrollar sus potencialidades, ejercer sus libertades y derechos fundamentales, libre
eleccion en materia sexual y reproductiva y libertad de elegir su lugar de residencia y
capacidad de elegiry ser elegido.

De territorialidad, concebido no solamente como un espacio fisico, sino como un
espacio de relaciones sociales, conjunto de organizaciones e instituciones, medios de
produccion, distribucion y consumo, para la implementacidn de acciones y estrategias,
concordantes a su realidad social y territorial.

De identidad, derecho humano que comprende a tener un nombre propio y la
posibilidad de identificacion, a través de un documento de identidad, consagrado en la
politica nacional del Estado.

A. POBLACION
a.1.Tamano de la poblacion.

La poblacion total del departamento de Puno, de acuerdo ala proyeccion realizada por el
Instituto Nacional de Estadistica e Informatica al afo 2012, cuenta con 1 377 122
habitantes, que representa el 4,6% de la poblacion del Pais y ocupa el quinto lugar
después de Lima, Piura, La Libertad y Cajamarca. EI 50,8% es urbanay 49,2% es rural.

El promedio de la tasa de crecimiento de la poblacion urbana es 2.1 anual (2007-2012).
Destacando las provincias de San Roman y Puno, por su predominancia urbana. La
poblacion rural, presenta un lento crecimiento de 0,7% anual, como consecuencia del
proceso de migracion del campo hacia la ciudad. Dentro de las provincias de
predominancia rural, se encuentran Huancané, Sandia, Azangaro, Chucuito, Moho, El
Collaoy Yunguyo.

, CUADRO N° 4.2 o
POBLACION TOTAL, URBANA Y RURAL, SEGUN AMBITO. 2012

Poblacion Porcentaje
Total Urbana Rural Total Urbana

Peru 30 135875 | 22 635 742 | 7500 133 100,0 75,1
Puno 1377 122 700 058 677 064 100,0 50,8

Ambito

Fuente: INEI. Estimaciones y Proyecciones de Poblacién Departamental por Afos Calendarios y Edades Simples
1995- 2025. Boletin Especial N© 22. Pert. 2010.
Elaborado: Sub Gerencia de Planeamiento e Informatica — GRPPAT.

a.2. Crecimiento de la poblacion

Segun los datos de los censos nacionales de Poblacién y Vivienda de 1940-2007 y
proyecciones realizadas por el Instituto Nacional de Estadistica e Informatica, al afo 2025
la poblacion departamental, alcanzaria a 1 556 885 habitantes con un tasa de crecimiento
de 0,9%; similar al pais (0,9%) para el mismo periodo. Esta tendencia de decrecimiento
de la poblacién en términos relativos, obedece a la disminucion de la tasa de natalidad,
por la aplicacion de métodos anticonceptivos como una estrategia de planificacion
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familiar; por otra parte, al proceso de emigracion hacia otros departamentos de mayor
desarrollo, caso Lima, Arequipa, Tacnha, Moquegua, Cusco, en busca de mejores
oportunidades de trabajo y calidad de vida.

) CUADRO N° 4.3
POBLACION CENSADA 1940-2007, PROYECTADA 2016-2025 Y TASA DE CRECIMIENTO

Poblacion Total Incremento Poblacional Tasa de Crecimiento
548 371
686 260 137 889
776 173 89913
890 258 114 085
1 079 849 189 591
1268 441 188 592
1377 122 108 681
1429 098 51 976
1499 533 70 435
1 556 885 57 352

O = 4 =4 a4 alaaa
OO WU =0 O = =

Fuente: INEI- CNPV.1940, 1961, 1972, 1981, 1993 y 2007 y, Estimaciones de Pob. Dptal. Por Afos Calendarios y
Edades Simples 1995-2025.
Elaborado: Sub Gerencia de Planeamiento e Informatica — GRPPAT.

a.3. Distribucion espacial de la poblacion

La distribucion de la poblacion del departamento, es bastante diferenciada, la misma que
depende de la ubicacién geografica y condiciones socioeconémicas de cada provincia.
Para el ano 2012, la densidad poblacional es de 19,13 hab/km2, lo que significa que es un
ambito moderadamente habitado.

En el contexto departamental, la provincia de Yunguyo, es densamente poblado con
167,11 hab/km2, por encontrarse en el area circunlacustre de la sub unidad geografica el
altiplano; seguido de San Roman con 121,33 hab/km2, donde se ubica la ciudad de
Juliaca, principal centro de atraccion poblacional y, las provincias de Puno, Chucuito,
Moho, Azangaro y Huancané, con 37,69; 35,87; 26,80; 27,98 y 24,8 hab/km2,
respectivamente. En cambio, las provincias de Lampa, Carabayay Sandia, son ambitos de
ocupacion poblacional dispersa, con 8,81; 7,16 y 5,75 hab/km2.

) CUADRO N° 4.4
POBLACION TOTAL, SUPERFICIE Y DENSIDAD
POBLACIONAL SEGUN PROVINCIA 2012

Ao Poblacion 2012 Superficie (km2) Densidad (hab/km2)
Puno 244 692 6 492,60 37,69
Azangaro 139 092 4 970,01 27,98
Carabaya 87 812 12 266,40 7,16
Chucuito 142 711 3 978,13 35,87
El Collao 84 865 5 600,51 15,15
Huancané 67 726 2 805,85 2413

Lampa 51 039 5791,73 8,81
Melgar 77 355 6 446,85
Moho 26 799 1 000,41
San Antonio de Putina 62 247 3 207,38
San Bomén 276 352 2 277,63
Sandia 68 253 11 862,41
Yunguyo 48 179 288,31

Total 1377 122 71 999,00*

Fuente: INEI: Estimacion y proyeccién de poblacion por grupos quinquenales de edad 2005-2015.
(*) Incluye 14,5 km2 de area insular lacustre y 4 996,28 del lago Titicaca (lado peruano).
Elaborado: Sub Gerencia de Planeamiento e Informatica — GRPPAT.
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a.4. Dinamica de la poblacion

Durante los Ultimos afnos el departamento de Puno, registra una baja dinamica
poblacional, originado en primer lugar por un descenso creciente en la tasa de natalidad
(22,04 por mil); y tasa general de fecundidad de 2,76 hijos por mujer, que se explica por la
implementacion de politicas de control de natalidad y; en segundo lugar, por el
desplazamiento definitivo de la poblaciéon hacia otros departamentos, como
consecuencia de estos sucesos, en el afno 2012 registré una tasa de migracion neta de
-6,13 (8 633 personas).

Por otra parte, el problema de salud publica ha sido considerado como una prioridad
sanitaria, para contrarrestar la causas de mortalidad infantil y general, que es de 30,50 y
6,85 por mil a nivel departamental; pero estas cifras aun resultan superiores a nivel
nacional, que son de 21,5 y 5,95 por mil, los cuales influyen en la dinamica de la
poblacion departamental.

CUADRO N° 4.5
INDICADORES DE LA DINAMICA POBLACIONAL 2012

Indicador Ano 2012

Fecundidad

- Nacimientos Anuales

- Tasa bruta de natalidad (por mil)

- Tasa global de fecundidad (hijos por mujer)
Mortalidad

- Defunciones anuales
- Tasa bruta de mortalidad
- Esperanza de vida al nacer (afos)

- Tasa mortalidad infantil (por mil)

Migracién
- Netos anuales
- Tasa de migracion neta (por mil)

Fuente: INEI. Estimacion y Proyeccion de Poblacién por Afos Calendarios y Edades Simples 1995-2025.
Elaborado: Sub Gerencia de Planeamiento e Informatica — GRPPAT.

a.5. Otras caracteristicas sociales de la poblacion
Discapacidad y etnia

Segun el Censo Nacional de Poblaciony Vivienda del ano 2007, el 9% (30 677) del total de
hogares del departamento, albergan al menos a una persona con una limitacion de tipo
visual, oido, habla, motora y mental; dicha cifra resulta menor a la registrada a nivel
nacional, que fue de 10,9%.

Respecto a la etnia en cuanto alengua materna, la poblacién censada de 5 anos y mas, el
38,5% aprendié hablar el quechua como lengua materna, seguido del castellano
(83,8%), aimara (27,5%), otra lengua nativa (0,1%), idioma extranjero (0,15) y sordomudo
(0,1%).
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CUADRON®4.6
POBLACION CON DISCAPACIDAD Y ETNIA SEGUN LENGUA MATERNA, 2007

o ., Peru Puno
Caracteristicas de la Poblacion " "
Numero Numero

Discapacidad

Hogares con algiin miembro de discapacidad. 735 400 32 677

Etnia

Poblacién censada de 5 afos y mas, segun 24 693 941 1 146 685
lengua materna.

- Castellano 20 723 489 387 191
- Quechua 3262 137 441 780
- Aimara 434 372 314 922
- Otra lengua nativa 223 941 983
- ldioma extranjero 21 097 742

- Sordomudo 28 905 1 067

Fuente: INEI. Compendio Estadistico 2012 y Perfil Sociodemografico del Perd.
Elaborado: Sub Gerencia de Planeamiento e Informatica — GRPPAT.

a.6. Identidad y poblacion

De acuerdo a los registros del RENIEC 2010, las personas menores o igual a 3 anos de
edad, en numero de 3 087, no contaban con partida de nacimiento, que significa el 2,5%
del total de este grupo etario; asimismo 4 034 personas mayores de 18 anos no contaban
con el documento nacional de identidad, constituyendo el 0,52% del respectivo grupo de
edad; de otro lado; 253 168 personas menores de 18 anos de edad, no contaban con el
documento nacional de identidad, representando el 46,86% del total de personas
consideradas de esa edad. Esta situacion, limita a estos ciudadanos a acceder al mercado
laboral, servicios sociales y basicos, libre desplazamiento por el territorio nacional, elegiry
ser elegido, obtener titulo de propiedad, inscribir a sus hijos, hacer una denunciay solicitar
préstamos bancarios.

Al ano 2010, se ha registrado una poblacién electoral de 772 076 ciudadanos, que
representa el 57,08% de la poblacién total. Del total de la poblacién electoral
departamental, 384 517 son varones y 387 559 son mujeres.

, CUADRO N° 4.7
POBLACION CON DNI Y POBLACION ELECTORAL 2010

Peru
Caracteristicas de la Poblacion ., ,
Numero % Numero

Identidad
Poblacién de 18 a mas anos, sin DNI. 128 995 0,68 4034

Poblacién menores de 18 aros, sin DNI 4 590 965 42,72 253 168
Poblacién menor o igual a 3, sin partida de nacimiento 68 891 2,90 3 087

Poblacion electoral 18 878 337 64,07 260 289

Fuente: MIMP. Compendio Estadistico 2012, RENIEC. Padrén Electoral. Elecciones Regionales Municipales 2010.
Elaborado: Sub Gerencia de Planeamiento e Informatica — GRPPAT.

B. ESTRUCTURA SOCIAL

La estructura social del departamento de Puno, por categoria ocupacional en el ano 2010,
estd conformado por tres estratos sociales: alto, medio y bajo, que comprende a un
segmento de la poblacion que difiere de otros en cuanto a riquezas, valores comunes,
posesiones personalesy prestigio social.

El estrato alto, representa el 3,9% de la PEA departamental, conformado por el empleador
de una institucion o patrono de una empresa que genera trabajo; el estrato
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medio, absorbe el 12,15% de la PEA total, integrado por la fuerza laboral de la
administracion publica, empresas privadas con nivel de formaciéon profesional y
especializacion y; el estrato bajo, ocupa el 84,66% de la PEA departamental, agrupado
por el personal de mano de obra no calificada (obreros publicos, trabajador
independiente, trabajador del hogar y otros). Es necesario sefialar, que la PEA de estrato
alto y medio, resultan menores a los registrados a nivel nacional; en cambio, la PEA del
estrato bajo departamental, es superior al de nivel nacional.

~ CUADRO N° 4.8 ,
ESTRUCTURA SOCIAL, SEGUN PEA POR CATEGOR{A OCUPACIONAL 2010

PEA 2010 (%)

Estrato Social Categoria Ocupacional

Alto Empleador o patrono

Medio Empleado publico-privado
Sub total
Obrero

Bajo Trabajador independiente
Trabajador familiar no remunerado
Trabajador del hogar
Otro

Fuente: INEI. Encuesta Nacional de Hogares 2010.
Elaborado: Sub Gerencia de Planeamiento e Informatica — GRPPAT.

C. NIVELES DE VIDA

Segun informacién “Evolucién de Indicadores de Ingreso y Empleo por Departamentos;
2001-2010”, realizado por el INEI, el departamento de Puno, evidencia bajas condiciones
de vida de la poblacion que se expresan en los mayores porcentajes de pobreza (56,0%),
pobreza extrema (23,9%) y PEA subempleada (77,7%) y menor Indice de Desarrollo
Humano (0,561), Desarrollo Social (0,460), esperanza de vida al nacer (70,4) e ingreso
promedio mensual por trabajo (S/. 591,2). Indicadores de nivel de vida de la poblacién
departamental que ubican en el estrato bajo a nivel nacional, como consecuencia de la
escasa diversificacion de las actividades econdémicas para generar condiciones
socioeconOmicas favorables; pese a las acciones y esfuerzos que vienen realizando los
programas para la inclusion social como: Programa Nacional de Apoyo Directo alos mas
Pobres-Juntos, Programa Nacional de Asistencia Solidaria Pension 65, Programa y
Prioridades de Salud, Programa Qali Warma (ex PRONAA), Proyecto Sierra Sur,
Programa Vaso de Leche, Programa de Cooperacion Pert — UNICEF, ADRA, CARITAS,
CARE PERU, entre otros.

CUADRON°49 ,
INDICADORES DEL NIVEL DE VIDA DE LA POBLACION DE PERU Y DEPARTAMENTAL

Indicador

Pobreza 2010 (%)
Pobreza extrema 2010 (%)

indice de Desarrollo Humano — IDH 2009

indice de Desarrollo Social-IDS 2009

Esperanza de vida al nacer 2011 (anos)

Ingreso promedio mensual por trabajo 2010 (S/.)
PEA subempleada 2010 (%)

Fuente: INEI. Compendio Estadistico 2012, Compendio Estadistico Departamental Puno 2011.
Elaborado: Sub Gerencia de Planeamiento e Informatica — GRPPAT.
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D. CONFLICTOS SOCIALES

El departamento, en los ultimos ahos ha sido escenario de conflictos sociales, que
vienen manifestandose de manera constante, sin que a la fecha el Estado implemente
medidas de didlogo y concertacion para la solucion de problemas, que pone en riesgo la
gobernabilidad nacional, regional y local; por otra parte, afecta el normal
desenvolvimiento de las actividades econdmicas y sociales.

Los conflictos sociales registrados en el departamento de Puno, estan relacionados a los
siguientes tipos de conflictos: ambientales (13), de gobierno local (4), gobierno regional
(8) y demarcacion territorial (3); muchos de estos casos siguen latentes, debido que no
fueron encausados institucionalmente y en cualquier momento pueden reactivarse por
elincumplimiento de los acuerdos establecidos entre los actores involucrados.

CUADRON°4.10
CONFLICTOS SOCIALES POR ANOS, SEGUN TIPOS 2004-2012

Ano

2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012
Socioambiental - - - 2 8 9 13

Asuntos de gobierno local 10 3 6 |
Demarcacion territorial - - - - 2

3

Tipo de Conflicto

4
2
3

Asuntos de gobierno regional
Asuntos de gobierno nacional - - - - - -
Laboral . : . -
Otros 1 2

Total 12 20

Fuente: Anuario de la Defensoria del Pueblo 2012 Oficina Defensorial Puno.

4.1.1.2. LINEAMIENTOS DE POLITICA
A. POBLACION

1. Establecer mecanismos para reducir la pobreza y pobreza extrema; las inequidades
sociales, econdmicas y territoriales.

2. Generar mecanismos para aprovechar el bono demografico, ampliando las
oportunidades de empleo.

B. DESARROLLO SOCIAL E IGUALDAD DE OPORTUNIDADES

3. Promover la igualdad entre los géneros y la eliminacién de todas formas de
discriminacién hacia la mujer.

4. Promover el aseguramiento universal, para las personas no aseguradas, en especial
para adultos mayores, vulnerables y en estado de abandono.

5. Promover la igualdad de oportunidades para personas con discapacidad y
habilidades diferentes en el marco del respeto y proteccidon a sus derechos.

C. PROTECCION SOCIAL Y DERECHOS HUMANOS

6. Fortalecer la proteccion y el desarrollo de capacidades, aptitudes y valores de los
ninos y ninas, en estado de abandono fisico, moral y material, y erradicar toda forma
detrabajo infantil forzado.

7. Promover la acreditacion e identificacion de las personas indocumentadas, para el
pleno ejercicio de la ciudadaniay derechos consagrados.
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8. Fomentar buenas practicas de valores en la familia, ninez, adolescente y jovenes, para
construir una sociedad responsable y solidaria.

9. Impulsar acciones de seguridad integral y cultura de paz para el pleno ejercicio de los
derechos de la poblacion.

4.1.1.3. PRIORIDADES

El comportamiento poblacional en el departamento de Puno, no tendra las mismas
consecuencias para los diferentes grupos sociales, asi como los patrones reproductivos,
las condiciones de supervivencia, movilidad y asentamiento poblacional. Para tal efecto,
las prioridades consideradas en materia de poblacion, son las siguientes:

A. REDUCCION DE LA DESIGUALDAD Y EJERCICIO DE 1.OS DERECHOS

Las desigualdades socioecondmicas se traducen en expresiones demograficas que se
manifiestan en las disparidades entre los patrones reproductivos y de supervivencia, que
dan lugar a estructuras demograficas de diferente composicion y que reflejan el distinto
estadio de la transicion demogréfica; por lo que es necesario, proteger el ejercicio de los
derechos, en especial de la poblacién excluida, para superar la pobreza, reduccién de la
inequidady lainclusion social.

B. DISPERSION POBLACIONAL Y CRECIMIENTO URBANO

La dispersion poblacional y crecimiento urbano, son dos tendencias opuestas que afectan
la distribucién espacial de la poblacion del departamento de Puno, esta situacion incide en
forma negativa en el proceso de desarrollo, para lo cual es necesario establecer politicas
de ordenamiento territorial, que permita una ocupacion ordenada y uso sostenible del
territorio, que garantice el desarrollo integral de la persona y una adecuada calidad de
vida.

C. APROVECHAMIENTO DEL BONO DEMOGRAFICO

El departamento de Puno, como consecuencia de las transformaciones demograficas en
los ultimos anos, esta experimentando grandes cambios en la estructura por edades,
caracterizado por la reduccion de la poblacién infantil y el aumento de la poblacién adulta;
estos cambios en la estructura de edades, configura que existe mayor proporcion de
personas en edades potencialmente productivas, que es conocido como bono
demografico u oportunidad demografica, para aprovechar en forma favorable en el
desarrollo y aumentar las posibilidades de ahorro e inversidbn en el crecimiento
econdmico.

PLAN DE DESARROLLO REGIONAL CONCERTADO PUNO AL 2021

55



4.1.1.4. OBJETIVOS ESPECIFICOS, INDICADORES Y METAS

discriminacién entre varones y mujeres, y el desarrollo integral de los ninos, nifas y

Objetivo Especifico 1.1: Pobreza y pobreza extrema reducida significativamente.
adolescentes.

CUADRO N° 4.11
INDICADORES Y METAS AL 2016 Y 2021 DEL OBJETIVO ESPECIFICO 1.1 C. PROTECCION SOCIAIL Y DERECHOS HUMANOS

Nombre del Indicador Unidad de '-igggge Medio de . Prochiéq y sensibili;acién para la e}plicacién de normas legales y convenios .s~obre
Medida | A5572010 Verificacion Organizacién Internacional del Trabajo, sobre el tema de los derechos de los nifios y
ninas, trabajo infantil y proteccion de trabajo juvenil.
* Impulsar el aseguramiento universal de la poblacion, a fin de resguardar el bienestar
fisico, psiquicoy social de las personas.
Poblacion menor o igual a 3 anos de edad  poreentaje 25 RENIEC * Implementacién de la normatividad de los derechos de empleo y atencién integral de

sin partida de nacimiento (2009). e g . .
- (2009) saludy rehabilitacion de las personas con discapacidad.

Poblacion en situacion de pobreza (*)  Porcentaje 56,0 INEI
Poblacién en pobreza extrema (*) Porcentaje 239 INEI

Poblacion de 18 a mas afios de edad sin DNI| Porcentaje 1,7 RENIEC » Sensibilizacién y capacitacion a la poblacion sobre el ejercicio de los derechos, cultura
Poblacién de menores de 18 aftos de edad porentaje 46,85 RENIEC de pazy responsabilidades de los ciudadanos.
sin BN  Fortalecer el sistema de identificacion y de registros civiles, incidiendo en la inscripcion
Fuente: INE| Mapa de Pobrezay savrc::iuecri?; e Indicadores de Empleo e Ingreso por Departamentos. enel RENIECPara la obtepci_én del DN.I y registros de pa.lrtidas. de nacimiento.
(*) Indicador colaborativo al Plan Estratégico de Desarrollo Nacional. Implementacmn y fortalecimiento de sistemas de Segurldad ciudadana.

Objetivo Especifico 1.2: Poblacion segura y protegida integralmente con cultura de paz.

CUADRO N° 4.12 ]
INDICADORES Y METAS AL 2016 Y 2021 DEL OBJETIVO ESPECIFICO 1.2

Meta

- Linea de .
- Unidad de » » Medio de
Nombre del Indicador Medida Base ARo Af0 | yerificacion

Ano 2010 5416 | 2021

1 Conflictos sociales (afio 2012) Casos 25 15 g  Defensoria
del Pueblo

Bandas delictivas desarticuladas por
PNP (*)

Casos 80 95 PNP

Fuente: Defensoria del Pueblo y Pert. Compendio Estadistico 2012.
Elaborado: Sub Gerencia de Planeamiento e Informatica GRPPAT.
(*) Indicador colaborativo al Plan Estratégico de Desarrollo Nacional.

4.1.1.5. ACCIONES ESTRATEGICAS
A. POBLACION

* Articulacion de estrategias nacionales, regionales y locales de lucha contra la
pobreza, reducir las desigualdades socioecondmicas y promover la igualdad de
oportunidades entre hombres y mujeres.

* Implementacion de programas de emprendimiento parala generacién empleo.

B. DESARROLLO SOCIAL E IGUALDAD DE OPORTUNIDADES

» Implementacion de la normatividad de los derechos de la mujer, personas adultas,
discapacitados, ninos y ninas.

» Mejoramiento de la infraestructura, servicios basicos y equipamiento de la Aldea
Infantil Virgen de la Candelaria y Nino San Salvador de Capachica, como del Asilo del
adulto mayor Virgen del Rosario de Chucuito.

* Creacion e implementacién del Consejo Regional de la Mujer e Infancia y
Adolescente, para desarrollar acciones dirigidas a eliminar toda forma de
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4.1.1.6. PROGRAMAS, PROYECTOS ESTRATEGICOS Y ACTIVIDADES — Briorizacién
o presupuestal . | Proyecto/ Nivel de
N nacional y/o programa Actividad aialass competencia
CUADRO N° 4.13 estratégico regional CP MP
PROGRAMAS, PROYECTOS ESTRATEGICOS Y ACTIVIDADES Creacion de aldeas infantiles para nifios y Gobierno
DEL OBJETIVO ESTRATEGICO GENERAL 1 nifias en estado de abandono en distritos Regional

de zonas alto andinas de la region Puno.

Solicitar la trasferencia de los programas Gobierno

sociales alos gobiernos locales. Nacional
Programa

presupuestal . Proyecto/
nacional y/o programa Actividad
estratégico regional

Cédigo Priorizacion
Nombre SNIP /
Estado cp  mpP

Nivel de

Sl ivi Implementacion del observatorio
competencia Actividad p

regional de socioeconémico laboral, mujer, Gobierno

apoyo direcio a adolecente, nifios, discapacitado y adulto Regional
los mas pobres mayor

N°

Mejoramiento de viviendas Gobierno
ecosaludables en el ambito En idea Nacional y

lde| ion P Laesl Evaluar capacidades de productores
rural de la region Puno.

para industrias creativas inclusivas con Gobierno
sello altiplanico de la region Puno para el Regional

Mejoramiento y ampliacion mercado nacional e internacional.

de la capagi’dad reso!utiva Gobierno
para atencion a mujeres . Nacional,
victimas de violencia, adultos | En idea Regional y
mayores, nifios y nifias en Local
estado de abandonado de la

region Puno.

Implementacion de comités de seguridad Gobierno
ciudadana con camaras de videos y GPS. Local

0030:

Reduccion de Implementacion del centro de didlogo y )

delitos y faltas concertacion para prevenir conflictos Gobierno

que afectan la Actividad | sociales. Regional
seguridad
ciudadana

Mejoramiento de capacidad

resolutiva para formacion Gobierno
integral de nifios, nifias y Nacional,
adolescentes en zonas Regional y
vulnerables de la region Local
Puno.

Iniciativa regional para el traslado de
establecimientos penitenciarios de Puno Gobierno
y Juliaca a otro ambito del pais. Regional

Fuente: Talleres descentralizados, tematicos, expertos y sector privado.
Elaborado: Sub Gerencia de Planeamiento e Informatica — GRPPAT.
Nota: CP = Corto plazo; MP = Mediano Plazo; LP = Largo plazo.

Instalacion de instituto

regional de medicina fisica y . Gobierno
Proyecto | enabiltacion delas personas | EN idea Regional

con discapacidad en la region

Puno.

Programa regional
de apoyo directo
a los mas pobres

Ampliacién y mejoramiento

de establecimientos de salud Gobierno
con casa materna en zonas En idea Regional y
vulnerables de la region Local
Puno.

Mejoramiento de las

capacidades técnico Gobierno
productivas de pequefios Enidea Nacional y
productores agropecuarios Regional

para la inclusién social en la

region Puno.

Mejoramiento de
capacidades productivas en Gobierno
la crianza de animales | Enidea Nacional y
menores para la inclusion Regional
social en la region Puno.

Fuente: Talleres descentralizados, tematicos, expertos y sector privado.
Elaborado: Sub Gerencia de Planeamiento e Informatica - GRPPAT.
Nota: CP = Corto plazo; MP = Mediano Plazo; LP = Largo plazo.
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GOBIERNO REGIONAL DE PUNO

4.2.1. OBJETIVO ESTRATEGICO GENERAL 2:

g, WO PN Servicios de salud integral y basicos de calidad con cobertura urbana - rural,

P{‘B/J intercultural y capacidad resolutiva.

i_‘;ﬁ Uno de los principios de los derechos fundamentales de las personas, es la igualdad de
E 1]

oportunidades para todos y el acceso universal a los servicios basicos, lo cual implica
garantizar los servicios integrales de salud y buena alimentacién; asi como a la
democratizacion de los servicios de agua, desague, electricidad y telecomunicaciones.

REGION PUNO

Este objetivo esta orientado a mejorar la calidad de vida de la poblacion, a través del
incremento de aseguramiento universal de la poblacién vulnerable, para reducir los
niveles de desnutricion crénica, mortalidad infantil y mortalidad materna; ademas
garantizar el acceso a los servicios de agua, desague y electricidad; impulsar el consumo
de alimentos de alto valor nutritivo en energia y proteinas de origen local y regional.

El indicador disefnado para medir el grado de cumplimiento de este objetivo es la
reduccion de la desnutricidn cronica de nifos (as) menores de 5 anos de edad.

CUADRO N° 4.14 ;
INDICADOR Y META AL 2016 Y 2021 DEL OBJETIVO ESTRATEGICO GENERAL 2

Meta

. Linea de ;
: Unidad de _ _ Medio de
Nombre del Indicador Medida Base Afo Afo | vVerificacion

ARo 2011 416 | 2021

DIRESA
INEI

Desnutricion crénica de ninos (as)

Porcentaje 168 124 84
menores de 5 afnos de edad (NCHS) (*) orcentaje

Fuente: INEl. Compendio Estadistico 2012.
Elaborado: Sub Gerencia de Planeamiento e Informatica - GRPPAT.
(*) Indicador colaborativo al Plan Estratégico de Desarrollo Nacional.

4.2.1.1. INFORMACION ESTRATEGICA Y LINEA DE BASE

) Durante los ultimos anos, las condiciones de salud y saneamiento basico de la poblacion
L del departamento, viene mostrando resultados positivos, debido a la implementacion de
R un conjunto de programas sociales, orientados a disminuir las tasas de mortalidad infantil
y materna, desnutricion crénica y fecundidad general; asimismo, mejorar la calidad de
vida de la poblacion y condiciones adecuadas del hogar, a través de la disponibilidad de
agua y desague, para evitar los riesgos de contaminacion y la presencia de factores que
atenten contra la salud de las personas. Por otra parte, la masificacion del servicio de
telecomunicacién, ha permitido un proceso democratizaciéon en el area de salud vy
educaciény, acceso al flujo de conocimiento e informacién de las personas.

Sinembargo, los indicadores de salud a nivel departamental, se mantienen por encima del
promedio nacional, lo que indica que existe bajos niveles de vida de la poblacion;
asimismo, las viviendas que cuentan con servicios basicos, se encuentran por debajo del
promedio nacional; con mayor déficit en el medio rural, por la ocupacién dispersa de las
viviendas, donde se encuentra asentada la poblacién en situacién de pobreza,
consecuentemente con bajos niveles de vida.

4.2 DESARROLLO SOCIAL Y CULTURAL
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A.SALUD

Durante el ano 2011, se registr6 una tasa de mortalidad infantil de 40 por mil nacidos
vivos, cifra superior al promedio nacional (16 por mil), siendo la causa principal las
enfermedades infecto respiratorias agudas por la presencia de bajas temperaturas y el
bajo sistema inmunoldgico como expresion de una dieta deficiente en nutrientes.
Asimismo, la tasa de mortalidad materna departamental (120,3 por 100 000 n.v.) fue
superior a nivel nacional (93 por 100 000 n.v.), debido entre otras razones a factores
socioculturales y acceso a los establecimientos de salud de la poblacién rural; es asi que
el 71% y 75% de partos fueron atendidos en establecimientos de salud por profesionales
desalud.

La desnutricion cronica de nifios y nihas menores de 5 anos de edad, sigue siendo
elevada (21,5), repercutiendo en danos fisicos y cognitivos irreversibles en el bienestar
social y economico de los mismos, es producto del estado deficiente de los nutrientes y
tratamiento de las madres gestantes, en especial de las familias que se encuentran en
situacion de pobrezay pobreza extrema.

Otro de los factores que incide en las condiciones de salud de la poblacién, es la carencia
de profesionales de salud y de infraestructura en los establecimientos de menor nivel
(puesto de salud), que son conducidos mayormente por enfermeros y/o técnicos,
quienes solamente realizan atencién primaria de salud. En el departamento de Puno,
existen solamente dos hospitales de mayor nivel de resolucion, ubicados en Puno y
Juliaca, los cuales cuentan con infraestructura y equipamiento necesario, debido a esta
situacion constituyen receptores de pacientes de otros establecimientos de salud
(hospitales y centros de salud) para las intervenciones quirdrgicas.

Segun los datos registrados en 2010, en el departamento de Puno; un médico, una
obstetray una enfermera, atendierona 1 412; 1 388y 627 personas respectivamente. Por
otra parte, un hospital, centro de salud y puesto de salud tienen una cobertura de
atencion en promedio a 71 829, 9 221y 3 749 habitantes, correspondientemente.

CUADRO N° 4.15 )
ESTADO SITUACIONAL DE SALUD, SEGUN INDICADORES 2011
Ambito
Indicadores/Variables
Peru Puno

Tasa de morbilidad crénica. (%) 36,3 35,8
Tasa de mortalidad infantil (Por cada 1 000 nacidos vivos) 16 40
Tasa de mortalidad de la nifez (Por cada 1 000 nacidos vivos) 21 52
Tasa de desnutricion crénica de ninos (as) menores de 5 ano de edad. (NCHS) 15,2 16,8
Tasa de desnutricion crénica de nifos (as) menores de 5 ano de edad. (OMS) 19,5 21,5
Tasa global de fecundidad. 2010 2,6 2,7
Tasa de mortalidad materna (por cada 100,000 nacidos vivos) 93 120,3

Partos atendidos en establecimientos de salud (%) 85,1 71

Atencion durante el parto por profesional de salud (%) 85,3 75,2
- Médico 52,3 40,3
- Obstetra 30,2 33,4
- Enfermera 2,8 1,5

Habitantes por hospital 51 375 71 829
Habitantes por centro de salud 10 871 9 221
Habitantes por puesto de salud 4 529 3 749
Habitantes por cada médico (2010) 602 1412
Habitantes por cada obstetra 1110 1 388
Habitantes por cada enfermera 486 627

Fuente: INEl. Compendio Estadistico 2012.
Elaborado: Sub Gerencia de Planeamiento e Informatica — GRPPAT.
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B. ASEGURAMIENTO EN SALUD

El aseguramiento universal de la salud, constituye un derecho a la atencién en salud de
las personas, pero aun no llega a coberturar a toda la poblacién departamental; el 62,4%
de la poblacion total, se encuentra afiliada a algin seguro de salud; 50,2% en Seguro
Integral de Salud (SIS), 11,3% en EsSalud en condicién de titular y facultativo y, 0,9% en
otro tipo de seguro. Es necesario destacar, que en los ultimos siete anos (2005-2011), se
registré un incremento de 50,2% de poblacién asegurada en SIS, por laincorporacion de
mujeres y varones de 17 anos en situacion de pobreza y pobreza extrema del area rural y
urbana.

Respecto a la poblacién asegurada por condicion de sexo, de cada 100 mujeres el 64,6%
cuenta con algun seguro de salud, siendo ligeramente mayor a hombres de cada 100
personas, el 60,4% posee seguro de salud. Esta situacion, es debido a que las mujeres de
las organizaciones sociales de base, que prestan servicio no remunerativo en forma
directa y permanente en los Programas de Apoyo Alimentario, se encuentran afiliados al
Seguro Integral de Salud.

~CUADRO N° 4.16
; POBLACION ASEGURADA EN SALUD,
SEGUN TIPO DE SEGURO, SEXO Y POBLACION ASEGURADA 2011

Anos

Tipo de seguro 2005 | 2006 2007 @ 2008 | 2009 2011

Poblacién afiliada a algin seguro de

— 24,0 28,7 | 31,9 54,5 57,4 62,4

= Qnicamente EsSalud 9,9 11,4 12,6 10,9 11,8 11,3

- Unicamente SIS 12,7 16,6 18,3 42,1 44 1 50,2
- Con otros seguros 1,4 0,7 1,0 1,5 1,5 1,0 0,9
Poblacién asegurada por sexo (%)

- Hombre S.i. S.i. S.i. S.i. S.i. S.i. 60,4
- Mujer S.i. S.i. S.i. S.i. S.i. S.i. 64,6
Numero de poblacion asegurada S.i. S.i. S.i S.i. S.i. S.i. 204 675

Fuente: INEI. Compendio Estadistico 2012.
Elaborado: Sub Gerencia de Planeamiento e Informatica — GRPPAT.

C. SEGURIDAD ALIMENTARIA

La seguridad alimentaria y nutricional es el acceso material y econdémico a los alimentos
suficientes, inocuos y nutritivos para toda la poblacién, de manera que puedan ser
utilizados adecuadamente para satisfacer las necesidades nutricionales y llevar una vida
saludable. Esta orientado, a prevenir los riesgos de deficiencias nutricionales y reducir los
niveles de malnutricion de las familias con nifios y nifas menores de 5 anos, mujeres
gestantes y aquellas que se encuentran en situacion de mayor vulnerabilidad,
promoviendo practicas saludables de consumo alimentario e higiene, asi como asegurar
una oferta sostenible y competitiva de alimentos de origen departamental de alto valor
nutritivo, tales como: quinua, cafnihua, haba, arveja, cebada grano, papa, carnes rojas de
lazona.

Si bien es cierto, a nivel nacional existe lineamientos de politica para la seguridad
alimentaria, pero a nivel departamental los programas sociales de los diferentes sectores
y niveles de gobierno, no estan implementando de manera coordinada y articulada, para
garantizar el ejercicio de derecho a la alimentacion; situacion que se evidencia en las
evaluaciones realizadas por el Instituto Nacional de Salud, sobre el estado nutricional de
los ninos (as) menores de 1 afoy gestantes.
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Sin embargo, en el departamento de Puno, los promedios de proporcién de desnutricion
cronica, desnutricion global, desnutricion aguda, sobrepeso y obesidad, en menores de
1 afno, en términos porcentuales son menores a los registrados a nivel nacional; pero
estas cifras son elevadas en comparacion a otros departamentos con mayor desarrollo
relativo como: Tacna, Lima, Moquegua, Arequipay otras; en cambio, en gestantes ocurre
lo contrario, la proporcion de anemia y sobrepeso en gestantes, resultan mayores a las
cifras registradas a nivel nacional, por la carencia de hierro, proteinas, micronutrientes y
vitaminas.

CUADRO N° 4.17
ESTADO NUTRICIONAL EN NINOS MENORES DE 1 ANOY
GESTANTES DEL PAIS Y DEPARTAMENTO 2011

Peru Puno

Nﬂmerg
evaluacion

Indicadores Numero

evaluacion Casos

casos %

Ninos menores de 1 ano

Proporcion de desnutricion crénica.| 2372 579 423 456 99 150
Proporcién de desnutricion global. 2391995 186 029 100 112
Proporcién de desnutricién aguda. 2367 757 | 34719 98 996
Proporciéon de sobrepeso. 2367 757 99913 98 996
Proporcién de obesidad. 2 267 757 3138 98 996

Gestantes

Proporcién de anemia. 319 151 88 154 27,6

Proporcién de sobrepeso 573870 197 136  34.4
en gestantes. :

Proporcién de déficit de peso. 573 870 | 72830 12,7

Fuente: Instituto Nacional de Salud: Informe Gerencial Nacional SIEN. Estado Nutricional de Nifios Menores de 5
Anos y Gestantes que Acceden a los Establecimientos de Salud. 2011.
Elaborado: Sub Gerencia de Planeamiento e Informatica - GRPPAT.

D. VIVIENDA

Segun datos del Compendio Estadistico 2012 del INEI, el 77,2% de hogares vivian en
casa independiente y el 22,8% habitaban en viviendas de casa vecindad, choza o
cabana, vivienda en quinta y departamento en edificio. Por otra parte, el 78,3% de
hogares residian en casa propia, mientras que el 21,7% residian en viviendas alquiladas
y otraforma de tenencia.

Del total de viviendas solo el 46,7% de hogares cuentan con titulo de propiedad,
existiendo una brecha del 53,3% de predios que aun no cuentan con documento que
acredite la propiedad del inmueble. Por lo que se debe implementar politicas que
favorezcan laformalizacion de la propiedad.

De acuerdo al material predominante de construccion de las viviendas, se observa que
un numero importante de inmuebles se encuentran en condiciones no favorables de
habitabilidad, considerando que el 24,2%, de las viviendas tienen paredes de ladrillo 0
bloque de cemento, 29,8% piso de cemento y el 21,9% de viviendas poseen techo de
concreto. Es decir, que en la mayoria de viviendas, en especial del area rural y urbano
marginal, predomina el material rdstico, como son paredes de adobe o tapia, piso de
tierra y techo de paja o calamina; los mismos ponen en riesgo la salud de las personas,
por ser materiales de facil deterioro.

PLAN DE DESARROLLO REGIONAL CONCERTADO PUNO AL 2021

CUADRON°4.18
VIVIENDAS PARTICULARES, SEGUN TIPO Y
MATERIAL PREDOMINANTE. 2011. (%)

Ambito
Tipo de vivienda y material predominante Peru

Hogares que residen en casa independiente 84,3
Hogares que residen en vivienda propia 67,8

Hogares con titulo de propiedad 35,6
Viviendas con paredes de ladrillo o bloque de cemento 50,6
Viviendas con piso de cemento 44.6
Viviendas con techo de concreto armado 38,7

Fuente: INEI. Compendio Estadistico 2012.
Elaborado: Sub Gerencia de Planeamiento e Informatica — GRPPAT.

E. SERVICIOS PUBLICOS

e.1 Servicios basicos

Durante los ultimos anos, se viene implementando los programas de saneamiento basico,
impulsado por los gobiernos locales; sin embargo, la cobertura de abastecimiento de
agua por red publica, en el afo 2011 alcanz6 el 48,2% de total de viviendas,
concentrandose en areas urbanas y, la mayoria de viviendas del medio rural no cuentan
con este servicio, por lo que se abastecen de agua de pozo, rio, acequia, manantial o
similar, poniendo en riesgo la salud de las personas, en especial de los ninos.

En cuanto al servicio de desaguie por red publica aun es deficitario, solamente cobertura al
38,9% del total de viviendas; dicha cifra resulta ampliamente inferior al promedio nacional
(65,9%); disponiendo de este servicio las viviendas ubicadas de areas netamente urbanas.
Debido a la carencia de servicio de saneamiento basico en areas rurales y en poblados
urbano-marginales, la poblaciéon utiliza pozos negros o simplemente realizan sus
necesidades sobre acequias o en el campo abierto, que pone en riesgo la salud de la
poblacion en especial de nifos y nifas, dado que provocan enfermedades infecto-
contagiosas.

En los ultimos nueve anos (2003-2011), la cobertura de los servicios de energia eléctrica
crecio en forma sostenible tanto en el ambito urbano y rural, llegando a cubrir el 81,1% del
total de viviendas, por puesta en operacién de la Central Hidroeléctrica San Gaban Il (110
MW de potencia), principal fuente de oferta de energia eléctrica del departamento; por otra
parte, por la implementacion del Plan Nacional de Electrificacion Rural, que permitié la
concretizacion de los proyectos de electrificacion rural a nivel del departamento de Puno.
Sin embargo, aun existe una brecha de 19,9% de viviendas sin el servicio de alumbrado
eléctrico, principalmente en la parte alta y selva, por las caracteristicas topograficas y
dispersién de viviendas, constituyen limitantes para la ejecucion de proyectos de
electrificacion.

CUADRO N° 4.19 )
HOGARES EN VIVIENDA CON SERVICIOS BASICOS. 2003-2011 (%)

Viviendas con servicios
basicos

Agua por red publica

Desaglie por red publica

Energia eléctrica

Fuente: INEI. Compendio Estadistico 2012.
Elaborado: Sub Gerencia de Planeamiento e Informatica — GRPPAT.
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e.2. Servicio de telecomunicaciones

El desarrollo de las comunicaciones en el departamento tiene un comportamiento cada
vez creciente, debido a la masificacion de telefonia mdvil como medio de comunicacion,
que en el 2011 registré 1 305 350 lineas de servicio; asimismo, registra notable
crecimiento el servicio de acceso a internet fija y televisidon por cable con 42 690
suscripciones. En tanto que los servicios de telefonia fija y publicos lo hicieron a un ritmo
mucho menor, registrando 28 445 abonados y 1 960 cabinas.

Los servicios de telecomunicacion, facilitan la incorporacién de la poblacion a la
sociedad de informacién, permitiendo alcanzar el proceso de democratizacion, elevar el
nivel educativo, la cultura, lainsercion en los procesos econdmicos y la vinculacién entre
las personas; sin embargo, en el departamento de Puno, estos servicios aun no estan
aprovechados para el desarrollo de las actividades econdmicas y mejoramiento de los
niveles de competitividad.

) ) CUADRO N° 4.20 _
NUMERO DE LINEAS TELEFONICAS DEL PA{S Y DEPARTAMENTO. 2011

Tipo de linea Peru Puno

Lineas de servicio de telefonica fija (abonados) 2 949 990 28 445
Lineas de servicio de teléfonos méviles 32305 455 1305 350
Lineas de servicio de teléfonos publicos 199 806 1960

Suscripcién con servicio de acceso a internet fija y television paga 828 400 42 690

Fuente: INEl. Compendio Estadistico 2012.
Elaborado: Sub Gerencia de Planeamiento e Informatica — GRPPAT.

F. INVERSION SOCIAL EN SALUD Y SERVICIOS BASICOS

Durante los ultimos cinco afos (2007/2011), la inversion social ejecutada en salud,
saneamiento y energia eléctrica, muestra un notable incremento de S/. 74 844 356 (2007)
a S/. 714 770 175 (2011); representando el 57,2% la inversion realizada en salud y
saneamiento y, el 42,8% en energia eléctrica, en este Ultimo ano. Del total de inversion
social ejecutado en 2011, corresponde el 60,0% a los gobiernos locales, 26,4% a
gobierno nacionaly 13,6% al gobierno regional.

A pesar del progresivo incremento de inversion social en los Ultimos anos, persiste una
gran brecha para atender la demanda de estos servicios, en especial en los espacios
urbano-marginales y rurales, donde se registra la mayor presencia de poblacién en
condicién de pobrezay pobreza extrema.

Por lo que se requiere una atencién preferencial y focalizada en los espacios criticos y
poblacion vulnerable, a fin de superar progresivamente este latente problema;
considerando que la salud y saneamiento son servicios esenciales, para mejorar las
condiciones de vida de la poblacién; asi como el desarrollo de la energia eléctrica para
generar las actividades productivas y de transformacion.
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) CUADRO N° 4.21 )
INVERSION SOCIAL POR ANOS, SEGUN NIVEL
DE GOBIERNO Y FUNCION. 2007-2011

Nivel de gobierno y Anos (Nuevos soles) Total de
S 2007 2008 2009 2010 2011 inversion
Gobierno Nacional 7 033 991 17 596 013 | 24 661484 | 76087 636 | 64 724 460 | 190 103 584
- Salud y saneamiento 137 735 336 114 3 295 396 3 139 229 8269752 15178 226
- Energia 6896256 @ 17259899 21366088 72948407 56454708 174925 358
Gobierno Regional 43 880 847 | 23 265 661 9933773 | 16 746 991 3 676 521 97 503 793
- Salud y saneamiento 16 544 091 10 740 649 7221304 15409 011 2857777 52772832

- Energia 27336 756 = 12525 012 2712 469 1337 980 818744 44 730 961
Gobiernos Locales 23929 518 | 66 075514 | 106 810 970 | 117 496 234 | 112 850 562 | 4,27 162 798
- Salud y saneamiento 13832795 51231055 82352931 93730815 99986535 341134 131
- Energia 10096 723 =~ 14844 459 24458039 23765419 12864 027 86 028 667
Total 74 844 356 |106 937 188 | 141 406 277 | 210 330 861 | 181 251 543 | 714 770 175
- Salud y saneamiento 30514621 = 62307818 92869631 | 112279 055 | 111 114 064 | 409 085 189
- Energia 44329735 44629370 48536596 98051806 70137 479 305684 986

Fuente: Ministerio de Economia y Finanzas.
Elaborado: Sub Gerencia de Planeamiento e Informatica — GRPPAT.

4.2.1.2. LINEAMIENTOS DE POLITICA
A. SALUD Y ASEGURAMIENTO

1. Atencionintegral de salud ala mujery el nifio, privilegiando las acciones de promocion

y prevencion.

Mejoramiento progresivo del acceso a servicios de calidad en salud.

Fortalecer la atencién integral de salud reproductiva y asegurar acciones para reducir

la mortalidad materna, neonatal y de ninos menores de 5 anos de edad.

4. Garantizar el servicio de calidad en los establecimientos de salud, con profesionales
comprometidos y con vocacion de servicio hacia el usuario.

5. Fomento de estilos de vida saludables de todos los grupos etarios de la poblacion,
sustentado en el enfoque de interculturalidad.

6. Aseguramiento universal en salud.

wn

B. SEGURIDAD ALIMENTARIA

7. Promover el consumo de alimentos de alto valor nutritivo, en energia y proteinas de
origenlocaly regional.

C. VIVIENDA Y SERVICIOS PUBLICOS

8. Impulsar técnicas de construccion e industrializacion, utilizando materiales de la zona,
para mejorar la calidad de vivienda en las zonas rurales.

9. Ampliar los servicios de agua, desaglie y energia, especialmente en areas
vulnerables, fronteras y limitrofes.

10. Promover la masificaciéon del acceso y uso del internet y las tecnologias de la
informacion, optimizando y desarrollando la infraestructura de telecomunicaciones a
nivel regional.

4.2.1.3. PRIORIDADES
A. ATENCION INTEGRAL DE SALUD

Impulsar el Modelo de Atencién Integral de Salud, con la finalidad de modificar las
principales determinantes de la baja calidad de salud y mejorar los niveles de vida de la
poblaciony alcanzar impactos positivos.
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B. ASEGURAMIENTO UNIVERSAL DE LA SALUD

Lograr que toda la poblacion regional disponga de un seguro de salud que le permita
acceder a un conjunto de prestaciones de caracter preventivo, promocional,
recuperativo y de rehabilitacién, en condiciones adecuadas de eficiencia, equidad,
oportunidad, calidad y dignidad.

C. PRESTACION DE SERVICIOS BASICOS

Considerar el mejoramiento e incremento del acceso a los servicios basicos, en especial
para los sectores de bajos ingresos de la poblacion, del medio rural y urbano marginales,
con participacion de los tres niveles de gobierno y sector privado, para garantizar una
vida saludable a las familias.

4.2.1.4. OBJETIVOS ESPECIFICOS, INDICADORES Y METAS

Objetivo Especifico 2.1: Servicio de salud integral de calidad con interculturalidad y
capacidad resolutiva.

CUADRO NP° 4.22 ;
INDICADOR Y META AL 2016 Y 2021 DEL OBJETIVO ESPECIFICO 2.1

Unidad de é;’;‘;aAf_]i i Al i Medio de
Medida 2011 2016 2021 verificacion

Nombre del indicador

Poblacién afiliada al seguro

: de salud.

Porcentaje 62,4 78,5 98,7 INEI

Fuente: INEI. Compendio Estadistico 2012.
Elaborado: Sub Gerencia de Planeamiento e Informatica — GRPPAT.

Objetivo Especifico 2.2: Desnutricion crénica, mortalidad materna — perinatal e infantil
reducida con respeto a la interculturalidad.

CUADRO N° 4.23 ;
INDICADORES Y METAS AL 2016 Y 2021 DEL OBJETIVO ESPECIFICO 2.2

Unidad de Linea de Meta Medio de

Nombre del indicador . Base G = - i
Medida _ no Ano verificacion
: Ano 2011 | 2016 | 2021

Mortalidad perinatal (por 100 Tasa 211 18,5 16,3 DIRESA

000 n.v.). INEI

Mortalidad infantil (por 1 000 DIRESA
n.v) (*). Tasa 40 20 15 INEI

Mortalidad materna (por 100 DIRESA
000 n.v.). Tasa INEI

DIRESA
INEI

Partos atendidos en
establecimientos de salud.

Acreditacién de hospitales de
MINSA.

Porcentaje

Porcentaje DIRESA

Fuente: INEI. Compendio Estadistico 2012.
Elaborado: Sub Gerencia de Planeamiento e Informatica — GRPPAT.
(*) Indicador colaborativo al Plan Estratégico de Desarrollo Nacional.
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Objetivo Especifico 2.3: Servicios basicos integrales de calidad con cobertura

urbanay rural.

CUADRO N° 4.24 )
INDICADORES Y METAS AL 2016 Y 2021 DEL OBJETIVO ESPECIFICO 2.3

Unidad de | -'feade Medio de

A o n Anho o .z
Medida Ano 2011 2021 verificacion

Viviendas con agua por red Porcentaje 48,2 87,0 INEI
publica (*)

Nombre del indicador

Viviendas con desagtie por
red publica (*)

Viviendas con energia
eléctrica (*)

Porcentaje 38,9 82,0 INEI

Porcentaje 81,1 97,0 INEI

Viviendas con titulo de Porcentaie 60.5 SUNARP
propiedad ! ’ INEI

Fuente: INEIl. Compendio Estadistico 2012.
Elaborado: Sub Gerencia de Planeamiento e Informatica — GRPPAT.
(*) Indicador colaborativo al Plan Estratégico de Desarrollo Nacional.

4.2.1.5. ACCIONES ESTRATEGICAS

A. SALUD Y ASEGURAMIENTO

Participacidon multisectorial del sector publico y privado, programas sociales y
cooperacion técnicainternacional.

Dotar alos establecimientos de salud personal capacitado para la atencién integral en
servicios de salud y establecer procesos de mejora continua.

Asegurar la disponibilidad permanente en atencién de lamadre y el recién nacido.
Mejorar las practicas de alimentacion y cuidado de los nifios y nifas menores de 5
anos de edad, asimismo, alimento complementario nutricional para las mujeres
embarazadas.

Incorporar en el curriculo escolar las buenas practicas alimentarias y nutricionales.
Mejorar la ecuacion de las madres en relacion a su nutricion y la de sus hijos y cumplir
con el control de crecimiento y desarrollo.

Creacion vy difusiéon de programas de prevencion de adicciones, la deteccién
oportuna de cancer de mamay de cervicouterino, préstata, salud visual, vacunacion,
mediante los cuales se fomenten estilos de vida saludables.

Programas educativos, talleres, foros, campanas y eventos culturales que optimicen
valores que favorezcan la calidad de vida, en especial para los adolescentes.
Mejoramiento y ampliacion de la infraestructura y equipamiento de los
establecimientos de salud en zonas de mayor pobreza.

Capacitacion a los jovenes y adolescentes en materia de salud sexual y reproductiva,
para evitar el embarazo no deseado.

Implementar acciones que permitan disponer de un seguro de salud ala poblacién.

B. SEGURIDAD ALIMENTARIA

Implementacion del centro de vigilancia nutricional en comunidades de zonas rurales
y centros poblados, con la participacion de agentes comunitarios de salud.
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C. VIVIENDA Y SERVICIOS PUBLICOS

» Establecimiento de convenios interinstitucionales con el gobierno nacional, regional,

local, ONGs y entidades de desarrollo para la ejecucién de proyectos de agua
potable y desaguie.
Implementacion de un programa regional de agua y saneamiento rural, en el marco
del gobierno de agua.

4.2.1.6. PROGRAMAS, PROYECTOS ESTRATEGICOS Y ACTIVIDADES

Programa

N° presupuestal

estratégico regional

Programa
regional de
construccion y
mejoramiento de
establecimientos
de salud.

nacional y/o programa

N°

PROGRAMAS, PROYECTOS ESTRAT EGICOS Y
ACTIVIDADES DEL OBJETIVO ESTRATEGICO GENERAL 2

Proyecto/
Actividad

Proyecto

0001:
Programa
articulado
nutricional.

Proyecto

0002: Salud
3 materno
neonatal.

Proyecto

0082:
Programa
4 regional de
saneamiento

urbano.

Proyecto

CUADRO N° 4.25

Nombre

Fortalecimiento de la
capacidad resolutiva del
hospital regional Manuel
Nunez Butron - Puno.
Mejoramiento y ampliacion de
la capacidad resolutiva de los
servicios especializados del
hospital Carlos Monge
Medrano —Juliaca.

Ampliaciéon y mejoramiento de
la capacidad resolutiva de los
servicios integrales en
establecimientos de salud de
Lampa, Huancané, Moho, San
Antonio de Putina, Azangaro,
Sandia, Yunguyo, Chucuito,
Carabaya, Melgar de la region
Puno.

Mejoramiento del sistema de
referencia y contrareferencia
de las REDESS y micro
REDESS de salud en la region
Puno.

Instalacion del hospital de
ESSALUD EI Altiplano en la
region Puno.

Mejoramiento del estado
nutricional de ninos y ninas
menores de 5 anos, para la
erradicacion de la desnutricion
crénica en las provincias de la
region Puno.

Construccion del hospital
materno infantil del Cono Sur —
Juliaca.

Sistema de abastecimiento de
agua potable provincia Puno,
San Romany Lampa (distritos).
- Captacién Lagunillas.
Instalacién del sistema de
evacuacion de aguas pluviales
en la ciudad de Juliaca.

Fuente: Talleres descentralizados, tematicos, expertos y sector privado.
Elaborado: Sub Gerencia de Planeamiento e Informatica - GRPPAT.
Nota: CP = Corto plazo; MP = Mediano Plazo; LP = Largo plazo.
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Cadigo
SNIP /
Estado

105417
En
formulacion

En idea

En idea

En idea

En idea

En idea

124959
inversion

62302
Viable

En idea

LP

Priorizacion
CP MP
X
X
X
X
X
X
X
X

Nivel de
competencia

Gobierno
Nacional y
Regional

Gobierno
Regional

Gobierno
Regional

Gobierno
Regional y
Local

Gobierno
Nacional

Gobierno
Regional

Gobierno
Regional

Gobierno

Nacional,

Regional y
Local

Gobierno
Nacional,
Regional y
Local

Programa
presupuestal
nacional y/o programa
estratégico regional

N°

0083:
Programa
) regional de
saneamiento
basico rural.

Proyecto/

N° Actividad

Proyecto

0046:
Acceso y
6 uso de la
electrificacion
rural.

12 | Proyecto

0047: Acceso
y uso
adecuado de los
7 | servicios publicos de
telecomunicaciones
e informacion
asociados.

—_

3 | Proyecto

GOBIERNO REGIONAL DE PUNO

Nombre

Mejoramiento y ampliacion de
los servicios basicos enislas de
Amantani y Taquile del lago
Titicaca enlaregién Puno.
Mejoramiento y ampliacion del
sistema de agua potable y
saneamiento basico en zonas
urbanas y rurales en la region
Puno.

Ampliacién y mejoramiento del
servicio de energia eléctrica en
el ambito rural y urbano
marginal de laregion Puno.

Ampliaciéon y mejoramiento de
los servicios de
telecomunicaciones en areas
rurales de laregién Puno.

Fuente: Talleres descentralizados, tematicos, expertos y sector privado.
Elaborado: Sub Gerencia de Planeamiento e Informatica — GRPPAT.
Nota: CP = Corto plazo; MP = Mediano Plazo; LP = Largo plazo.

Programa
presupuestal
nacional y/o programa
estratégico regional

N°

0001:
Programa
articulado
nutricional

. Proyecto/
Actividad

(00]072H
2 Salud
materno
neonatal.

5 | Actividad

Nombre

Cadigo
SNIP /
Estado

En idea

En idea

En idea

En idea

Ejecucion del programa articulado
nutricional orientado a las zonas

vulnerables.

Fortalecimiento de salud materno
neonatal en zonas de pobreza extrema.

Promocion de estilos de vida saludables.

Fuente: Talleres descentralizados, tematicos, expertos y sector privado.
Elaborado: Sub Gerencia de Planeamiento e Informatica — GRPPAT.
Nota: CP = Corto plazo; MP = Mediano Plazo; LP = Largo plazo.

LP

Priorizacion
CP MP
X
X
X
X

LP

Priorizacion
CP MP
X X
X X
X X

Nivel de

competencia

Gobierno
Regional y
Local

Gobierno
Regional y
Local

Gobierno
Regional y
Local

Sector
Privado

Nivel de

competencia

Gobierno
Nacional y
Regional

Gobierno
Regional

Gobierno
Regional
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4.2.2. OBJETIVO ESTRATEGICO GENERAL 3:

Sistema educativo integral de calidad e intercultural, que forma talento humano
con innovacion y creatividad.

Este objetivo esta orientado a la construccion de una sociedad justa y mejora de la
calidad educativa para el desarrollo de la competitividad, formacién de una ciudadania
democratica y consolidaciéon de la identidad nacional, que permita resolver los
principales problemas imperantes, como el logro de aprendizaje en comprensién lectora
y légico matematico en estudiantes de Educacion Basica Regular - EBR.

CUADRO N° 4.26 )
INDICADORES Y METAS AL 2016 Y 2021 DEL OBJETIVO ESTRATEGICO GENERAL 3

Unidad de | Lineade
N2 Nombre del indicador Base Ano Afo

Medida 2011 2021

Medio de
verificacion

Logro de aprendizaje en
comprensién lectora en

estudiantes de segundo Forcentaje 18,0

grado EBR. (*)

Logro de aprendizaje en
I6gico matematico en
estudiantes de segundo
grado EBR. (*)

Porcentaje

Fuente : Direccion Regional de Educacion.
Elaborado: Sub Gerencia de Planeamiento e Informatica - GRPPAT.
(*) Indicador colaborativo al Plan Estratégico de Desarrollo Nacional.

4.2.2.1. INFORMACION ESTRATEGICA Y LINEA DE BASE
A. EDUCACION

La educacion en el departamento de Puno muestra importantes progresos en materia de
infraestructura, implementacién de programas presupuestales estratégicos, gasto por
alumno, implementacién del Proyecto Educativo Regional - PER asi como del Proyecto
Curricular Regional - PCR. Sin embargo, existen problemas de cobertura y calidad
educativa expresada en el bajo logro del aprendizaje de los educandos, principalmente
en el area rural; por otra parte, persiste una alta tasa de analfabetismo explicada por el
11,1% frente a7,1% de nivel nacional (2011).

a.1. Cobertura en educacion basica regular

En el periodo 2005-2011, se registra un incremento significativo en la cobertura de
atencion a la poblacion escolar en educacion primaria; ubicandose por encima del
promedio nacional.

a.1.1. Inicial

Segun estadisticas del Ministerio de Educacion, en el ano 2005 se atendié al 51,0% de
ninos y ninas de 3 a 5 anos de edad y en el ano 2011 la cobertura fue de 62,3%;
quedando una brecha significativa del 37,7% por atender. Situacion que debe ser
tomada en cuenta para la definicion de politicas y estrategias, considerando que es la
base del desarrollo educativo y teniendo en cuenta que dichos promedios se
encuentran por debajo del nivel nacional (58,6% y 72,6%), registrados en los citados
anos.

PLAN DE DESARROLLO REGIONAL CONCERTADO PUNO AL 2021

a.1.2. Primaria

En el nivel primario es notoria la amplia cobertura de atencién en la poblaciéon de 6 a 12
anos de edad. En el ano 2005 se cobertur6 al 92,60% y en el 2011 se incrementd a 94,7%;
dichas cifras demuestran la mayor responsabilidad y eficacia del sector de educacioén en
la atencion a este nivel educativo. Sin embargo, requiere considerar medidas que
incluyan la participacion de la comunidad educativa en pleno para lograr la presencia de
latotalidad de la poblacién etarea e incidir en una educacion de calidad.

a.1.3. Secundaria

La educacién secundaria en el departamento, afronta una serie de problemas de caracter
estructural, dado que no esta orientado a desarrollar las habilidades y capacidades de los
jovenes, para desenvolverse en la vida e insertarse al mercado laboral; esta situacion
necesita revertir con la implementacién del Proyecto Educativo Regional y Proyecto
Educativo Nacional al 2021.

En el ano 2005, la tasa neta de matricula en educacién secundaria, fue de 74,8% de la
poblacion de 12 a 16 afnos de edad, incrementandose en el 2011 a 87,3%; pese a este
crecimiento se observa una mayor desercion escolar respecto al nivel secundario, entre
otras causas a la temprana insercién laboral a fin de contribuir a la busqueda de un
ingreso complementario familiar, por lo que las politicas y estrategias educativas a disenar
deben de considerar esta problematica.

CUADRO N° 4.27
TASA NETA DE MATRICULA
(% DE MATRICULAS POR NIVEL EDUCATIVO)

Inicial Primaria Secundaria

PEEID 2005 2011 | 2005 2011

Pert 58,60 72,60 92,50 94,00
Puno 51,00 62,30 92,60 94,70

Fuente: ENAHO encuesta nacional de hogares INEI.
Elaborado: Sub Gerencia de Planeamiento e Informatica — GRPPAT.

a.2. Gasto publico en educacion

El gasto publico en educacion, esta relacionado con la cobertura de atencién a los
servicios educativos. Asi observamos que en el periodo 2007 — 2011 se da una tendencia
creciente de gasto por alumno en todos los niveles educativos, con énfasis en el nivel
primario y secundario y, cuyo promedio son mayores que el promedio nacional.

El gasto publico realizado por alumno en el nivel Inicial, se incrementd de S/. 625,19
(2007) aS/.1 529,03 (2011); en el nivel primariode S/. 1 157,49 (2007) aS/. 1921,10 (2011)
y en el nivel secundario de S/. 1 283,77 (2007) a S/.1 885,05 (2011), debido principalmente
al incremento de las remuneraciones de los docentes y la asignacion de presupuesto
para el mantenimiento de locales escolares.

Asimismo, se observa una creciente participacion del gasto de educacién en el PBI
regional al representar en el ano 2007 el 6,1% yen el 2011 el 7,2%.
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, CUADRO N° 4.28
GASTO PUBLICO EN EDUCACION POR ALUMNO Y PORCENTAJE DEL PBI (%)

Gastos PBI Gasto por Alumno (S/.)
Espacio 2007 2011 Inicial Primaria Secundaria
2011 2007 2011 2007 2011

Pert 2,50 3,00 1524,64 1050,87 1524,64 1286,73 1885,05
Puno 6,10 7,20 1529,08 | 1157,49 | 1921,10 | 1283,77 @ 1944,07

Fuente: Ministerio de Educacion. Sistema Integrado de Administracion Financiera (SIAF), MEF.
Elaborado: Sub Gerencia de Planeamiento e Informatica — GRPPAT.

a.3. Alumnos matriculados, docentes e instituciones

En el ano 2011 se registré 364 084 alumnos en las instituciones educativas publicas y
privadas, que representa el 4,34% del total de alumnos matriculados a nivel nacional.

En educacién basica regular el total de alumnos matriculados es el 92,90%, (338 245),
seguido de superior no universitaria (3,25%), técnico productivo (2,12%), basica
alternativa (1,64%) y basica especial (0,09%). Como se podra apreciar sélo el 2,12% (7
710) se orienta a la modalidad técnico productivo, siendo esta modalidad la mas
requerida por las empresas privadas para las competencias laborales; por lo que es
necesario impulsar politicas y estrategias de desarrollo de esta modalidad de educacion,
conlafinalidad de insertar alos jovenes al mercado laboral de manera competitiva.

El 68,58% de la poblacion total matriculada, corresponde al ambito urbano, a pesar de
contar con menor cantidad de instituciones educativas (31,21% del total); debido que la
poblacion del medio rural en edad escolar, prefiere estudiar en los centros urbanos, en
especial en las ciudades de Puno y Juliaca, donde se imparte mejor calidad de
ensefnanza, por contar con docentes mejor preparados, infraestructura y equipamiento
apropiado, constituyendo centros de recepcion de la poblacién en edad escolar.

a.4. Docentes

Segun datos Escale del Ministerio de Educacion (2011), en el departamento de Puno,
existia 22 758 docentes de gestidon publica y privada, concentrando el 91,36% de
docentes en la modalidad de Educacion Basica Regular, seguido por superior no
universitaria (4,42%), técnico-productiva (1,86%), basica alternativa (1,91%) y basica
especial (0,44%). El mayor porcentaje de docentes se encuentra en el area urbana
(65,31%), debido a la existencia de mayor numero de alumnos matriculados.

a.5b. Instituciones educativas

De acuerdo a las estadisticas del Ministerio de Educacién (2011), el departamento de
Puno, cuenta con 5 604 instituciones educativas, de las cuales el 96,61% corresponde a
la modalidad de educacion basica regular, y el 0,98% a instituciones educativas en la
modalidad de educacién basica alternativa, basica especial 0,30%, técnico-productiva
1,11% y superior no universitaria 1,00%. Segun area geografica, el 68,79% (3 855) de
instituciones educativas, estan distribuidas en el ambito rural y el 31,21% (1 749) en el
ambito urbano.
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) CUADRO N° 4.29
NUMERO DE INSTITUCIONES EDUCATIVAS,
ALUMNOS Y DOCENTES, SEGUN MODALIDADES 2011

Numero de Nimero de Numero de
Modalidad alumnos % d % instituciones %
; ocentes ,

matriculados educativas
Educacion Basica Regular 338 245 20791 91,36 5414 96,61
- Inicial 57 744 2063 992 ‘ 2924 54,01
- Primaria 153 427 9924 47,73 1934 35,72
- Secundaria 127 074 8804 42,35 556 10,27
Basica Alternativa 5976 436 1,92 55 0,98
Basica Especial 326 ) 100 0,44 17 0,30
Técnico Productiva 7710 424 1,86 62 1,11
Superior no Universitaria 11 827 1007 4,42 56 1,00
Total 364 084 22 758 | 100,00 5604 100,00

Fuente: INEI. Compendio Estadistico 2012.
Elaborado: Sub Gerencia de Planeamiento e Informatica — GRPPAT.

a.6. Infraestructura educativa

De acuerdo a las estadisticas del Ministerio de Educacion (2011), el 28,4% de aulas del
total de instituciones educativas, de los niveles iniciales y primarios, se encuentra en buen
estado de uso; de ese porcentaje departamental, el 37,1% se ubica en el area urbanay el
20,1%enelarearural.

Esta situacion refleja las condiciones en que se viene dando el proceso de ensefianza-
aprendizaje de los estudiantes del departamento de Puno. Por tal razon se debe
contemplar acciones para el mejor estado de uso de la infraestructura y cumpla con los
requerimientos técnicos pedagdgicos necesarios, que garantice su seguridad,
salubridad, funcionalidad y confort, en el proceso de la ensefanza.

CUADRO N°4.30
AULAS EN BUEN ESTADO DEL PERU Y PUNO 2011 (%)

Urbana

Rural

Fuente: Encuesta Nacional a Instituciones Educativas de Nivel Inicial y Primaria ENEDU-ESCALE.
Elaborado: Sub Gerencia de Planeamiento e Informatica — GRPPAT.

a.7. Analfabetismo

El departamento de Puno (2011), muestra todavia una alta tasa de analfabetismo, que es
de 11,1%, en comparacion con el nivel nacional (7,1%), a pesar de los esfuerzos que viene
realizando el Estado, a través del Programa Nacional de Alfabetizacion.

Laincidencia de la tasa de analfabetismo departamental, se observa en mayor medida en
las mujeres (18,9%), explicado por la presencia de poblacién en condicién de pobrezay
pobreza extrema.

Situacién que resulta preocupante considerando que la educacién es la base para el
desarrollo humano y constituye el fundamento de la superacion individual para alcanzar el
bienestar de las personas. Por lo que la erradicacion del analfabetismo contribuira a la
inclusién social, la productividad econdémicay el ejercicio de la ciudadania. Las causas de
este problema en el departamento se deben a aspectos econdmicos, culturales e
institucionales.
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CUADRON®°431 ,
TASA DE ANALFABETISMO (DE 15 ANOS Y MAS)

Peru

Puno

Femenino

Masculino

Fuente: INEI- Compendio Estadistico 2012.
Elaborado: Sub Gerencia de Planeamiento e Informatica — GRPPAT.

a.8. Logros de aprendizaje

Segun los resultados de la Evaluacion Censal de Estudiantes, realizado por el Ministerio
de Educacion (2011), solo el 18,0% de los alumnos de segundo grado de primaria logré
el aprendizaje previsto en comprension lectoray apenas el 7,5% en matematica.

De igual manera se observan diferencias en los resultados segun area geografica, los
alumnos del area urbana registran mejores resultados en comparacién con los del area
rural. Similar situacion se registra con el tipo de gestién de las escuelas, obteniendo
mejores resultados la gestion privada que la gestion publica.

Las cifras de logros de aprendizaje, es sumamente preocupante, para ello existen varios
factores tales como: la calidad de nivel de preparacion pedagdégica de los docentes,
carencia de aulas de innovacion tecnoldgica, equipamiento, que va acompanado de
nutricion, estimulacién temprana, disponibilidad econdmicay armonia en la familia, entre
otros.

Por lo que, es necesario implementar programas que permitan superar el nivel de logro
de aprendizaje en el mediano plazo, para avanzar a los primeros lugares del ranking
meritorio.

CUADRO N° 4.32
ALUMNOS DEL 2° GRADO QUE LOGRAN APROBAR EL EXAMEN
DE LOGROS DE APRENDIZAJES 2009-2011

Comprension de Textos Matematica

Denominacion 2009 2011
Pert | Puno | Perd | Puno | Perd | Puno | Perd | Puno
Total 23,1 | 18,2 29,8 18,5 12,5| 13,2 7,5
Sexo
Femenino 252 | 20,8 32,4 | 21,5 13,5| 11,9 10,2

Masculino 21,0 16,3 27,2 15,8 15’4‘ 14,5 13,5
Area

Urbano 28,9 251 36,3 12,6 15,8 9,8
Rural 11,6 24 59 35 3,7 2,0
Gestion
Publica 17,8 16,4 23,0 11,2 11,3 6,4
Privada 43,0 46,7 50,3 15,4\ 18,9 14,3

Fuente: Direccién Regional de Educacién Puno - Direccién de Gestion Pedagogica.
Elaborado: Sub Gerencia de Planeamiento e Informatica — GRPPAT.
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a.9. Educacion y su relacion con la ciencia y la tecnologia

El Plan postula que la educacion, ciencia y tecnologia, es el motor del desarrollo del
departamento; dado que contribuye al desarrollo humano, a través de la incorporacion de
nuevos conocimientos tedricos y practicos, para el proceso productivo y de servicios.

Resulta imprescindible realizar reformas en la estructura curricular de las instituciones
educativas (universidades publicas y privadas, acompanado por los institutos
tecnolégicos) que permita formar talento humano para el ambito empresarial, intelectual,
cientifico y politico. Mientras que la educacion técnica productiva debe responder a la
necesidad de contar con una educacion para el trabajo pertinente, Util y de calidad, para
que los estudiantes tengan oportunidad laboral.

a.10. Educacion superior universitaria y no universitaria

Las universidades publicas y privadas existentes en el departamento de Puno, son
responsables de llevar adelante la investigacion cientifica y de formar profesionales
competentes, con esquemas innovadores de impacto interno y externo, que conduzcan al
cambio y desarrollo regional, considerando que los profesionales, vienen a ser un factor
estratégico de cambio, crecimiento, desarrollo y progreso; quienes deben asumir un rol
central en la produccion de conocimiento cientifico y tecnoldégico, con capacidad de
analizar el valor econdémico regional y el uso racional de los mismos.

Segun el ranking de las mejores universidades del Per( al afio 2012°, la Universidad
Nacional del Altiplano de Puno, se ubica en el puesto 21 de las 55 mejores universidades
del Peru, mediante la aplicacion de variables o factores: indice de investigacion, indice de
internacionalizacion, indice de tamano, produccién cientifica, nUmero de docentes,
alumnos de pre grado y carreras profesionales y/o facultades.

B. MANIFESTACIONES CULTURALES

b.1 Cultura

La poblacion de Puno, tiene su propia identidad cultural arraigada a su idiosincrasia en sus
manifestaciones culturales, es decir, las herencias culturales ancestrales, que son
expresadas en el conjunto de valores, tradiciones, simbolos, creencias y modos de
comportamiento que funcionan como elementos dentro de un grupo social y que actian
para que los individuos que lo forman puedan fundamentar su sentimiento de pertenencia
que hacen parte a la diversidad al interior de las mismas en respuesta a los intereses,
cédigos, normas y rituales que comparten dichos grupos dentro de la cultura dominante.

En el diagnéstico realizado por Enrique A. Cuentas, en su libro “Presencia de Puno en la
Cultura Popular”, destaca los mitos, fabulas y leyendas; de su artesania popular puesta en
manifiesto en su ceramica, tejidos, escrituras, en materia prima original, asi como la
variedad de danzas, canciones y musica, tanto rural como urbana del departamento de
Puno, justificala denominacion de “Puno, Capital del Folklore Peruano”.

5 AMERICA Econodmica “Las mejores universidades del Pert 2011-2012”, http// rankings.americaeconomia.com/2012.
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b.2. Idioma

El departamento de Puno, esta conformado por dos grandes culturas ancestrales; los
quechuasy los aimaras, de acuerdo al Censo Nacional de Poblacion y Vivienda de 2007,
el 38,01% de los habitantes hablan quechua, el 26,7% aimaray el 34,8% castellano.

Los quechuas, descendientes de los collas, se encuentran asentados en la zona norte
del departamento, ocupando pueblos y corredores econdmicos importantes y
mantienen el idioma originario desde la época inca hasta nuestros dias; de acuerdo al
censo nacional de 2007, los niflos de 5 a mas anos de edad, que hablan el idioma
quechua, constituyen 441 780 personas.

Los aimaras, descendientes de los lupakas, se encuentran asentados en la zona sury la
parte circunlacustre de la region, quienes mantienen su idioma originario, provenientes
de la civilizacién Tiahuanaco, de acuerdo al censo nacional de 2007, se han registrado
314 922 ninos de 5 a mas anos de edad, que han aprendido hablar el idioma materno
aimara.

b.3. Danzas

El nUmero de danzas nativas y mestizas existentes e identificadas en el departamento
Puno, son aproximadamente 726 (segun obra: Danzas de Puno), de los cuales muchos
en proceso de extincion; con esto esta demostrado que Puno tiene unariqueza folklérica
frente a otras regiones del Pert y América Latina; debido a esta situacion es considerada
como “Capital del Folclore Peruano”. La fiesta mas importante, es la Festividad de la
Virgen de la Candelaria, que se realiza anualmente en el mes de febrero, en dos
momentos; iniciando con el concurso de danzas autéctonas que se realiza el primer
domingo del mes de febrero y el concurso de traje de luces, el segundo domingo de
febrero. En el ano 2013, en el primer concurso participaron 85 danzas tipicas y nativas
provenientes de todo el departamento y en el segundo concurso (octava) se presentaron
81 conjuntos en traje de luces.

b.4. Gastronomia

El departamento de Puno, cuenta con una variedad de exquisitos platos tipicos, que han
sido practicados desde la época pre hispanica y se mantienen como alimentos nutritivos
y ecoldgicos hasta nuestros dias; entre ellas destacan: el chupe de quinua, trucha frita,
caldo de cabeza, huarjjata, chairo, chicharrén de alpaca, pesq'e de quinua, thimpo de
carachi, cancacho, sajjta pufiena, huatia o pachamanca, g'espifno, entre otros; comidas
degustadas por propios y visitantes.

A nivel nacional, 128 han sido declarados patrimonios culturales de la nacién que
comprenden las diferentes manifestaciones culturales, como danzas autoctonas,
musica, festividades patronales y religiosas, rituales, tradiciones, arte, artesania,
gastronomia, entre otros; de los cuales corresponden a Puno 07 manifestaciones
culturales, aprobadas mediante las resoluciones del Ministerio de la Cultura:

- Festividad de laVirgen de la Candelaria de Puno.
- Musicay danzatradicional del Ayarachi de la de la region del altiplano de Puno.
- Carnaval de Santiago de Pupuja, provincia de Azangaro, region Puno.
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- Fiesta de San Francisco de Borja o "Tata Pancho" de la provincia de Yunguyo,
departamento de Puno.

- Danzade Qashwa de Machuaychas y Chinipilcos de la Fiesta de San Sebastian
de laciudad de Juliaca, provincia de San Roman.

- Danza"Pandilla Punena".

- Conocimientos y practicas ancestrales de manejo de totoras desarrollados por el
grupo originario Uros.

C. DEPORTE

En el departamento de Puno, se practican distintas disciplinas deportivas; entre ellas el
futbol, practicado en todos los estratos de la sociedad en su calidad de deporte rey,
existiendo en provincias y distritos ligas deportivas afiliados a la Federacion Peruana de
Futbol, en primera, segunda y tercera division; el voleibol y basquetbol practicados a nivel
de ligas para damas y varones con poca intensidad, con algunos logros a nivel escolary la
juventud; en atletismo, Puno destaca a nivel nacional e internacional, con medallas tanto
en damas como en varones; asimismo cabe recalcar que las disciplinas como kick boxing,
taekwondo, karate entre otras, vienen mostrando figuras de gran competencia; el
automovilismo, ajedrez, natacion, ciclismo, la hipica y tenis, con poca presencia regional y
nacional.

El problema del deporte, requiere de manera urgente asignar mayor presupuesto y
gestion para la institucionalizacion de manera organica, en las diferentes disciplinas, con
infraestructura apropiada en todas las provincias y distritos de la region, tales como
estadios apropiados para la practica del deporte, coliseos, pistas de atletismo, pistas
hipicas, recintos de entrenamiento de kick boxing, taekwondo, rutas del automovilismo,
piscinas olimpicas; de donde se seleccione talentos, quienes deben asistir al centro de
alto rendimiento, que permita convertirlos en deportistas competitivos a nivel nacional e
internacional.

Para la formacion de talentos en las diferentes disciplinas deportivas, en la ciudad de
Lampa, existe el Instituto Superior no Universitario de formacién pedagoégica, donde se
imparte la pedagogia en areas de educacion fisica a los jovenes que estudian en dicho
instituto. Por otra parte, para la practica y desarrollo de campeonatos oficiales del deporte,
en las capitales provinciales, existen estadios y coliseos, de los cuales destacan los
estadios: Enrique Torres Belon de Puno, Guillermo Briceno Rosa Medina de Juliaca,
Municipal de llave y Municipal de Ayaviri y, coliseos de Puno, San Roman, llave, Juli,
Macusani, Azangaro y Ayaviri, entre otros; complementariamente en algunas provincias,
existen piscinas olimpicas; como son: UNA y Municipal de Puno, Municipal de Ayauviri,
Putina, Cuyo Cuyo (Sandia) y Ollachea (Carabaya). La infraestructura deportiva requiere
ser ampliada para atender demandas de los nifios, adolescentes y jovenes.
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4.2.2.2. ILINEAMIENTOS DE POLITICA

A. EDUCACION

1. Incrementar la coberturay conclusion de la educacion basica regular de la poblacion
del departamento.

2. Erradicar el analfabetismo, con atencion en zonas urbano marginales y rurales.

Reducir las brechas de calidad entre la educacion publica y privada y entre la

educacion urbanay rural.

4. Incrementar el porcentaje de estudiantes en logros de aprendizaje.

5. Ampliar y mejorar la infraestructura educativa acorde con los requerimientos técnico
pedagogicos.

6. Promover el desarrollo profesional docente, revalorando su rol en el marco de una
carrera publica centrada en el desempeno responsable, con compromiso, ético,
liderazgo y formacion integral, para alcanzar estandares nacionales e
internacionales.

w

B. MANIFESTACIONES CULTURALES

7. Promover el reconocimiento del valor cultural de nuestros pueblos indigenas,
quechuas, aimaras y uros y la recuperacion del patrimonio cultural para una
perspectiva de desarrollo integral de las areas andinas.

C. DEPORTE

8. Promover larecreaciony el deporte en todas las disciplinas, para contribuir a la salud
fisicay mental de la poblacion.

4.2.2.3. PRIORIDADES

A. ACCESO UNIVERSAL A UNA EDUCACION PUBLICA GRATUITA Y DE CALIDAD

La educacion es un derecho fundamental. El Estado garantiza el acceso universal a una
educacion inicial que asegure un desarrollo integral de la salud, nutricion y estimulacion
temprana adecuada a los nifos y ninas de 5 anos; asimismo promover el fortalecimiento
y la valoracién de los y las profesoras para garantizar una educacion de calidad. El
acompanamiento pedagoégico en servicio a las docentes y promotoras educativas
comunitarias se encuentra bajo la responsabilidad politico —institucional del Comité
Ejecutivo Regional.

B. EDUCACION INTERCULTURAL BILINGUE

Ejecutar en todos los niveles de la Educacion Basica Regular y en los ambitos urbano y
rural, la transferencia de conocimientos en su propia lengua, desarrollando
metodologias, técnicas e instrumentos adecuados.

C. APRENDIZAJE DE CALIDAD CON CAPACIDAD CIENTIFICA Y TECNICA PRODUCTIVA

El sistema de educacion universitaria y no universitaria, debe responder a los retos y
necesidades de las politicas del desarrollo, considerando como ejes estratégicos la
investigacion, innovacién cientifica, para la formaciéon de profesionales y técnicos
altamente competentes frente a demandas del mercado laboral.

D. ERRADICACION DEL ANALFABETISMO

La erradicacién del analfabetismo es condicién imprescindible para el desarrollo
humano y la superacién individual, a fin de alcanzar la inclusion social, la productividad
econdmicay el ejercicio de la ciudadania.
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4.2.2.4. OBJETIVOS ESPECIFICOS, INDICADORES Y METAS

Objetivo Especifico 3.1: Sistema educativo integral de calidad, equidad e interculturalidad.

CUADRO N° 4.33 ;
INDICADORES Y METAS AL 2016 Y 2021 DEL OBJETIVO ESPECIFICO 3.1

Linea de Meta
Base

Afio 2011 | Ano | Afo
2016 = 2021

Unidad de
Medida

Medio de

Nombre del Indicador Verificacion

Tasa neta de cobertura de nivel Porcentaje 67 75 90 DREP
educacion inicial. (*)

Instituciones de educacién superior .

no universitaria acreditados. Porcentaje blEr
DREP

Porcentaje ESCALE
INEI

Tasa de analfabetismo mayoresde 15
anos de edad.

Fuente: Direccién Regional de Educacién Puno.
Elaborado: Sub Gerencia de Planeamiento e Informatica — GRPPAT.
(*) Indicador colaborativo al Plan Estratégico de Desarrollo Nacional.

Objetivo Especifico 3.2: Identidad cultural valorada, protegida y con alta autoestima.

CUADRO N° 4.34 )
INDICADORES Y METAS AL 2016 Y 2021 DEL OBJETIVO ESPECIFICO 3.2

p Meta
Unidad de | Lineade Medio de

. Base Ano | Ano iy e s
Medida Afio 2011 | 2016 | 2021 Verificacion

Nombre del Indicador

Educacién contextualizada con
practica de valores ancestrales.
Conjuntos de danzas autdctonas
que participan en concurso en la
Festividad de la Virgen de la
Candelaria.

Porcentaje 10 40 70 DREP

Ndmero 76 90 98 FRFC

Manifestaciones culturales Patrimonios
declaradas patrimonios culturales de Ndmero culturales de la
la nacién. nacion

Fuente: Direccién Regional de Educacion Puno, Federacién Regional de Folklore y Cultura.
Elaborado: Sub Gerencia de Planeamiento e Informatica — GRPPAT.

Objetivo Especifico 3.3: Deportistas competitivos con centros de alto rendimiento.

CUADRO NP° 4.35 ;
INDICADOR Y META AL 2016 Y 2021 DEL OBJETIVO ESPECIFICO 3.3

Linea de Lo i
Base Ano | Ano
Ano 2011 | 2016 | 2021

Unidad de
Medida

Medio de

Nombre del Indicador Verificacion

Deportistas calificados y medallistas Instituto
en competencias nacionales e Numero Peruano
internacionales. del Deporte

Fuente: Instituto Peruano del Deporte.
Elaborado: Sub Gerencia de Planeamiento e Informatica — GRPPAT.
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4.2.2.5. ACCIONES ESTRATEGICAS

A. EDUCACION

* Implementacion del Proyecto Curricular Regional y Programa Estratégico de Logros
de Aprendizaje en las instituciones educativas.

« Suscripcion de convenios con instituciones y universidades a nivel nacional, para
formacion de formadores, promotoras educativas, personal directivo y administrativo
detodoslos niveles y modalidades educativas.

* Evaluacion anual de docentes y estudiantes.

» Ampliacion de cobertura en el nivel de educacién inicial

» Difusiony sensibilizacion de la practica de valores en las instituciones educativas.

» Implementacion de aulas de innovacion tecnolédgica con plataformas virtuales en las
instituciones educativas de todos los niveles y modalidades.

* Capacitary sensibilizar a los padres de familiay la poblacion en general, para generar
cultura educacional.

* Implementacion y acreditacion de las instituciones de educacion superior, técnica
productivay otras de formacién técnica.

» Suscripcion de convenios con instituciones especializadas en formacién técnica,
para la capacitacion de estudiantes y jovenes, para desarrollar la actividad
econdmica.

« Concertacién interinstitucional para reducir los niveles de analfabetismo
principalmente en la poblacién femenina del rural y urbano marginal.

* Implementacién de Programa Nacional Alimentacién Escolar en instituciones
educativas de Educacién Basica Regular.

B. DEPORTE

* Formacion de talentos por disciplina deportiva, con espiritu ganador.

* Implementacion de Centros de Alto Rendimiento.

» Masificacién y promocién del deporte orientado para mejorar la salud de la
poblacion.

C. MANIFESTACIONES CULTURALES

* Promociony difusion de las costumbres, tradiciones y expresiones culturales.
Propiciar la declaracion de patrimonio cultural de la Nacion, las manifestaciones
socioculturales del departamento.
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4.2.2.6. PROGRAMAS, PROYECTOS ESTRATEGICOS Y ACTIVIDADES

CUADRO NF° 4.36

PROGRAMAS, PROYECTOS ESTRATEGICOS Y ACTIVIDADES

Programa
presupuestal

nacional y/o programa

estratégico regional

0090: Logros de
aprendizaje de
estudiantes de la
educacion basica
regular

Desarrollo de
infraestructura y
equipamiento
educativo

Mejoramiento de
la calidad y
pertenencia de
educacion
universitaria y
técnico
profesional

Fortalecimiento
de la identidad
cultural

0101:
Incremento de la
practica de
actividades
fisicas, deportivas
y recreativas en la
poblacién
peruana

N°

)
6

Fuente: Talleres descentralizados, tematicos, expertos y sector privado.
Elaborado: Sub Gerencia de Planeamiento e Informatica — GRPPAT.
Nota: CP = Corto plazo; MP = Mediano Plazo; LP = Largo plazo.

DEL OBJETIVO ESTRATEGICO GENERAL 3

Proyecto/
Actividad

Proyecto

Proyecto

Proyecto

Proyecto

Proyecto

Nombre

Mejoramiento y ampliacion de
los servicios educativos en
educacioén basica regular y
técnico productivo de la regién
Puno.

Mejoramiento del servicio
educativo en los institutos
superiores técnico productivos
delaregion Puno.

Mejoramiento y ampliacién de
la investigaciéon cientifica e
innovacioén tecnoldgica en las
universidades de la regién
Puno.

Recuperacion de la identidad
cultural regional: folklore,
lengua, musica, arte,
gastronomia andina y
costumbres ancestrales en la
region Puno.

Mejoramiento del servicio
deportivo cultural y
recreacional en la capital de la
regién Puno.

Recuperacion y revaloraciéon
delacultura, el arte y el deporte
enlaregiéon Puno.

Caodigo
SNIP /
Estado

En idea

En idea

En idea

En idea

136939
Viable

En idea

Priorizacion
Nivel de
competencia
CP MP LP

Gobierno

Nacional,

Regional y
Local

Gobierno

Nacional,

Regional y
Local

Universidad

Gobierno
Regional y
Local

Gobierno
Regional

Gobierno
Regional y
Local
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Programa
presupuestal
nacional y/o programa
estratégico regional

N°

0090: Logros de
aprendizaje de
1 estudiantes de la
educacioén basica
regular

. | Proyecto/
Actividad

Actividad

2 Programa de
Alfabetizacion

Actividad

Nombre

Mejoramiento en el logro de aprendizaje
al finalizar el lll ciclo de educacién basica
regular en los estudiantes de la region
Puno.

Implementacién del proyecto curricular
regional—PCR.

Implementacién de comedores
escolares, formacién de formadores,
bibliotecas virtuales y escuela de padres
de familias paralogros de aprendizaje.

Descentralizacion del colegio mayor
secundario presidente de larepublica.

Fortalecimiento del programa de
alfabetizacion en areas rurales y urbanas
marginales.

Fuente: Talleres descentralizados, tematicos, expertos y sector privado.
Elaborado: Sub Gerencia de Planeamiento e Informatica — GRPPAT.
Nota: CP = Corto plazo; MP = Mediano Plazo; LP = Largo plazo.

84 PLAN DE DESARROLLO REGIONAL CONCERTADO PUNO AL 2021

Priorizacion
CP  MP
X X
X X
X X
X X
X X

Nivel de
competencia

Gobierno
Nacional y
Regional

Gobierno
Nacional y
Regional

Gobierno
Nacional y
Regional

Gobierno
Nacional

Gobierno
Nacional y
Regional

4 3
N0
&

(€
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4.3.1. OBJETIVO ESTRATEGICO GENERAL 4:

Gestion publica eficiente, eficaz, democratica con practicas de valores éticos y
liderazgo para el desarrollo sostenible.

El objetivo busca mejorar las capacidades de gobierno y de gestién en los niveles
regional, local y organismos publicos descentralizados, orientado a actuar como un todo
coherente y articulado, con el propdsito de servir mejor al ciudadano, que garantice el
acceso a los servicios basicos, mejore las condiciones de vida de la poblacion, impulse
el desarrollo y diversificacion de las actividades productivas con mayor valor agregado,
garantice la calidad del ambiente, aprovechamiento de los recursos naturales, asi como
promover la inversion privada en infraestructura y soporte logistico para el desarrollo de
una economia de exportacién. La finalidad se basa en el enfoque de gestion publica
orientada a resultados al servicio del ciudadano, garantizando sus derechos al menor
costo posible.

La limitada transparencia en la gestion publica en los tres niveles de gobierno, no permite
cuantificar los recursos que se utilizan para brindar servicios a la ciudadania, que genera
el alto grado de desconfianza del actuar de las instituciones, pues la ciudadania no se
siente representada por las autoridades que no contribuyen en generar valor publico.

El objetivo se sustenta en la politica 24° “Estado eficiente y transparente” de las 31
politicas del Acuerdo Nacional; en el que se destaca la necesidad de profundizar el
avance de la reforma del Estado, para permitir contar con instituciones agiles, eficaces y
transparentes, al servicio de los ciudadanos y con revaloracién de la carrera publica; el
mismo promueve desarrollar en tres ejes transversales: el gobierno electronico,
gobierno abierto y la articulacion interinstitucional tendientes a impulsar la rendicion de
cuentas, transparencia y participacion ciudadana para modernizar la gestion y brindar
servicios de calidad alos ciudadanos.

CUADRO N° 4.37 ,
INDICADOR Y META AL 2016 Y 2021 DEL OBJETIVO ESTRATEGICO GENERAL 4

Unidad de | Lineade sole Medio de
Medida Base Afo Ao Afo verificacion
2011 2016 | 2021

Nombre del indicador

Nivel de cumplimiento de los ,
factores de transparencia de Porcentaje Defensoria
gobiernos locales y gobierno del Pueblo
regional .

Fuente: Defensoria del Pueblo - Oficina Defensorial Puno.
Elaborado: Sub Gerencia de Planeamiento e Informatica — GRPPAT.

4.3.1.1 INFORMACION ESTRATEGICA Y LINEA DE BASE

A nivel departamental subsiste una percepcién negativa de la administracién publica,
diversos sondeos de opinion han demostrado que la ciudadania no se siente
plenamente representada por las instituciones del Estado a nivel departamental, y
cuestiona el desempeno de quienes ejercen actividades administrativas en los distintos
niveles y modalidades de la actividad del sector publico.

Los procedimientos para aplicar la democracia en los espacios de concertacion son
inefectivos, explicados por la débil capacitacion en justicia, equidad y valores humanos a
la ciudadania, que contribuye positivamente al desigual ejercicio de los derechos
provocando el escaso empoderamiento de las organizaciones y ciudadania en procesos
de gestion publicay dando lugar a decisiones unilaterales y verticales, incoherentes a las
necesidades reales de la ciudadania.
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Igualmente la percepcion de ineficiencia e ineficacia de actuacion de la gestion publica
departamental, se basa en el comportamiento aislado de los tres niveles de Gobierno
Nacional, Gobierno Regional y Gobiernos Locales, asi como al interior del mismo nivel de
gobierno.

La percepcion de una administracién publica que no garantiza el cumplimiento de sus
demandas, un gobierno que soslaya y distrae la reversion de la problematica actual con
actividades y proyectos de mala calidad y que no responde a una visiéon de conjunto que
los situé en un espacio con mejores niveles de calidad de vida.

La situacidn economica y social en la actualidad, exige una mayor eficacia en la
administracion publica, evaluando el proceso de gestién publica, gobernabilidad e
inversién publica del Estado, establecido por la normatividad vigente.

A. GESTION PUBLICA

a.1. Descentralizacion

La descentralizacion a pesar de haber transferido casi la totalidad de las funciones del
Gobierno Nacional al Gobierno Regional, no ha tenido los impactos esperados, debido a
un limitado acompafnamiento de asignacion presupuestaria, dotaciéon de personal y
soporte técnico, repercutiendo en la calidad de los servicios prestados, limitado
cumplimiento de los objetivos, abastecimiento de los servicios y de infraestructura basica
con la coordinaciény participacion interinstitucional.

CUADRO N 4.38
FUNCIONES TRANSFERIDAS DEL GOBIERNO NACIONAL
AL GOBIERNO REGIONAL PUNO

Numero de funciones

Sector A
transferir

Dispositivos legales con el que se
transfieren funciones al gobierno regional

Vivienda y

Resolucion Ministerial N2 105-2009-Vivienda Construccion

Resolucion Ministerial N° 364-2008-MTC/01 e EE

Trabajo y Promocién
del Empleo

Resolucién Ministerial N© 009-2008-MEM/DM Energia y Minas
Resolucion Ministerial N2 1168-2006/MINSA SEe)
Resolucion Ministerial N2 352,353,354-2008-AG Agricultura

Resolucion Ministerial N2 090-2008-TR

Total

Fuente: Diario el Peruano - Normas Legales. Plan Nacional de Descentralizacién 2012-2016 p. 43.
Elaborado: Sub Gerencia de Planeamiento e Informatica — GRPPAT.
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a.2. Recaudacion fiscal

Las disposiciones dadas en el Plan Nacional de Descentralizacion y la Ley de
Descentralizacion Fiscal, no han sido adecuadamente implementadas, para asegurar el
cumplimiento de los servicios y funciones de su competencia, asi como lograr una
asignacion presupuestaria adicional de acuerdo a las cifras sinceradas
correspondientes al ambito de generacion del tributo.

Segun SUNAT en el ano 2011, Puno se ubica en el décimo cuarto lugar de tributacién
internay décimo lugar de recaudacion por tributos aduaneros.

En el periodo 2007 al 2011 dio como resultado mayor captacién de ingresos, registrando
un comportamiento ascendente y cuyo resultado fue el crecimiento al 79,15%, durante
este periodo. En el ano 2011 los ingresos recaudados por tributos internos (56,43%),
fueron mayores que los ingresos por tributos aduaneros (43,57%).

CUADRO NF° 4.39
INGRESOS RECAUDADOS POR TRIBUTOS EN EL DEPARTAMENTO DE PUNO

Anos (miles de nuevos soles) Variacion

Concepto % (2007 -
2007 2008 2009 2010 2011 2011)

Tributos internos 72999 87355 141232 160987 183615 646 187 56.43 151.53
Tributos aduaneros 81090 102637 106702 116013 92429 498 871 43.57 13.98
Total 154 089 | 189992 @ 247 934 | 277 000 276 044 1 145058 | 100.00 79.15

Fuente: Superintendencia Nacional de Administracion Tributaria — SUNAT Puno.
Elaboraciéon: Sub Gerencia de Planeamiento e Informatica — GRPPAT.

Los tributos internos tuvieron una mayor velocidad de crecimiento (151,53%) que los
tributos aduaneros (13,98%), debido a la existencia de empresas mineras locales que
tributan en la ciudad de Lima. Asimismo, los ingresos recaudados por tributos internos y
aduaneros han incrementado hasta el ano 2010; no obstante, en el afo 2011 la
recaudacion por tributos aduaneros registré una disminucion.

GRAFICO N° 4.1
INGRESOS RECAUDADOS, DEPARTAMENTO DE PUNO
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Fuente: Superintendencia Nacional de Administracion Tributaria — SUNAT Puno.
Elaborado: Sub Gerencia de Planeamiento e Informatica — GRPPAT.

PLAN DE DESARROLLO REGIONAL CONCERTADO PUNO AL 2021

El departamento de Puno, aporta con el 0,29% (tributos internos) y 0,44% (tributos
aduaneros) en el total de ingresos recaudados a nivel nacional, respectivamente.

CUADRO N° 4.40
APORTE PORCENTUAL DE INGRESOS RECAUDADOS POR TRIBUTOS
DEL DEPARTAMENTO PUNO AL INGRESO NACIONAL

Anos Variacion %

2007 2008 2009 2011 (2007 - 2011)

Tributos

Internos 0,17 0,19 0,31 0,29 70,9

Aduaneros 0,73 0,44 -197

Fuente: Superintendencia Nacional de Administracion Tributaria — SUNAT Puno.
Elaborado: Sub Gerencia de Planeamiento e Informatica — GRPPAT.

a.3. Modernizacion de la gestion publica

Conlaimplementacion de las politicas nacionales de modernizacion de la gestidn publica,
basada en una gestion por resultados, que tienen como finalidad la obtencion de mayores
niveles de eficiencia en la prestacion de servicios publicos, transparencia, servidores
publicos calificados, eliminacién de duplicidad de funciones y la implementacion de una
estructura agil; accién que en la administracion publica regional, aun no esta
implementada.

El disefio organizacional y funciones de las entidades publicas, no permiten la atencion
agil y oportuna a las demandas de la poblacién, en razon a su caracteristica funcional
vertical, por cuanto su diseno organizacional esta basado en leyes de creacion.

El aparato publico fue reformado por las politicas publicas, reduciendo la capacidad
operativa del Gobierno Regional e incrementandose el nimero de programas sociales y
OPDs.

Sin embargo, en el periodo 2008-2011, el personal del Gobierno Regional se incrementé
de 28 736 (2008) a 31 787 (2011); siendo la Direccion Regional de Salud, Produccion,
Energiay Minas que incrementaron su personal significativamente.

CUADRO N° 4.41
PERSONAL DEL GOBIERNO REGIONAL PUNO. 2008 — 2011

Anos Variacién %

2008 2011 (2008-2011)
Educacion 24 264 25 394 4.66
Salud 3712 5702 53.61
Sede Central 260 174 33.08
Transportes, Comunicaciones, Vivienda y Construccion 131 126 3.82

Direccion regional

Agricultura 229 216 5.68
Produccién 46 74 45.65

Trabajo 40 44 10.00
Comercio Exterior y Turismo 25 28 12.00
Archivo Regional Puno 21 25 19.05

Energia y Minas 8 11 37.50
28 736 31787 10,62

Fuente: Gobierno Regional Puno.
Elaborado: Sub Gerencia de Planeamiento e Informatica — GRPPAT.
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GRAFICON® 4. 2
PERSONAL DEL GOBIERNO REGIONAL PUNO, ANO 2011
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Fuente: INEI. Gobierno Regional Puno.
Elaborado: Sub Gerencia de Planeamiento e Informatica — GRPPAT.

En los gobiernos locales, en el periodo 2008 al 2011, la cantidad de trabajadores se
incremento de 5 664 a 6 702 trabajadores, significando un incremento del 18%.

GRAFICON® 4. 3
CANTIDAD DE PERSONAL EN GOBIERNOS LOCALES
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Fuente: INEI. Registro Nacional de Municipalidades (RENAMU), Gobierno regional Puno.
Elaborado: Sub Gerencia de Planeamiento e Informatica — GRPPAT.

La gestion publica es débil e inadecuada y se expresa en la entrega de productos y
servicios de baja calidad, duplicidad de acciones; debido al escaso desempefo del
talento humano, practica de cultura de planificacion, desarticulacion entre el trabajo
técnico, politico y social de las instituciones publicas en la prestacion de servicios a los
ciudadanos.
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El Gobierno Regional Puno, en el afo 2009 registrd un indicador de desempeno de 91%
caracterizandose como buena’; mientras que, en el ano 2011 fue de 84% siendo
deficiente su calificacion.

CUADRO N° 4.42
INDICADOR DE DESEMPENO DEL GOBIERNO REGIONAL PUNO

Unidad de

D Ny
escripcion Medida 2009

Indicador de desempeno del Gobierno Regional Puno = Porcentaje 91 84

Rango de calificacion Bueno | Deficiente| Deficiente

Fuente: Sub Gerencia de Presupuesto — GRPPAT.
Elaborado: Sub Gerencia de Planeamiento e Informatica — GRPPAT.

B. ARTICULACION TERRITORIAL

A pesar de los avances y esfuerzos realizados por el gobierno regional y gobiernos
locales por integrar asociatividad conducentes a sumar esfuerzos para un desarrollo
unitario e integrado de sus acciones tales como: Asociacion Nacional de Gobiernos
Regionales, Junta de Coordinacion Interregional, Red de Municipalidades Rurales y
Urbanas del Peru, Asociacion de Municipalidades en Red del Peru y Unién de
Mancomunidades Municipales del PerU; las acciones de coordinacién y concertacion
entre los tres niveles de gobierno (articulacién vertical) e instituciones del mismo nivel de
gobierno (articulacion horizontal); son débiles y escaso compromiso por asumir metas
colaborativas con el objetivo regional. Igualmente existe una fragilidad en la suscripcion y
cumplimiento de acuerdos y convenios con gobiernos regionales vecinos.

Por lo que es necesario establecer politicas de articulacion interinstitucional entre los tres
niveles de gobierno, para eliminar duplicidad de acciones en la ejecucién de proyectos a
favor de la ciudadania.

b.1. Conflictos de demarcacion territorial

La presencia de conflictos de demarcacion territorial con los departamentos vecinos por
recursos agua y minerales, constituyen uno de los principales problemas de
gobernabilidad.

Entre los afnos 2007 y 2008 se registraron conflictos de demarcacion territorial con los
departamentos de Moquegua, Tacna y Arequipa, con Moquegua por Pasto Grande, con
Arequipa por la construccion de la “Presa Pampa utana”, los que se mantiene activos.

CUADRO NF° 4.43
CONFLICTOS POR DEMARCACION TERRITORIAL, DEPARTAMENTO DE PUNO

Departamento Estado del conflicto

Puno, Moquegua, Tacna y Arequipa ‘
Puno y Arequipa

Puno y Moquegua

Fuente: Defensoria del Pueblo - Oficina Defensorial Puno.
Elaborado: Sub Gerencia de Planeamiento e Informatica — GRPPAT.

8 Instructivo para formulacién de indicadores de desempefio — MEF, Evaluacién presupuestaria ano 2009.
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Asimismo, a nivel interno se han registrado conflictos de caracter limitrofe entre los
distritos ltuata y Ayapata, a causa de la disputa de una serie de centros mineros ubicados
en el limite (Lucumayo, Chacallaje y parte de Wuinchumayo), la controversia entre los
distritos de San Gaban y Ayapata por el centro poblado de Loromayo, por la
superposicion de limites jurisdiccionales.

C. GOBERNABILIDAD

Los procedimientos para aplicar la democracia en los espacios de concertacion son
inefectivos, explicados por la débil capacitacion en justicia, equidad y valores humanos a
la ciudadania, que contribuyen positivamente al desigual ejercicio de los derechos,
provocando el escaso empoderamiento de las organizaciones y ciudadania en procesos
de gestion publicay dando lugar a decisiones unilaterales y verticales, incoherentes a las
necesidades reales de la ciudadania.

Otra particularidad de la gobernabilidad, es la escasa credibilidad de quienes encarnan
una autoridad basada en las elecciones democraticas, sin métodos transparentes de
aprobacion y ejecucion de proyectos y sin adecuados métodos de fiscalizacion, que no
permiten la recuperacién de la confianza y credibilidad ciudadana respecto a las
instituciones publicas.

c.1. Participacion ciudadana

Desde el ano 2004 se realiza la participacion ciudadana en tres espacios de
concertacién: Presupuesto participativo, rendicion de cuentas, planes desarrollo
concertado regional y local, espacios de participacion que aun no logran consolidarse ni
alcanzar resultados esperados, debido a intereses partidarios y/o particulares, que no
permiten mejorar el desempefno gubernamental.

c.2. Transparencia

En el marco de promover la vigilancia ciudadana con cultura de paz, ética, transparencia
y erradicacion de la corrupcion. En el afno 2011, Puno obtiene en promedio el 79% de
nivel de cumplimiento en portales de transparencia; calificacion realizada por la
Defensoria del Pueblo —Puno.

CUADRO N° 4.44
NIVEL DE CUMPLIMIENTO EN PORTALES DE TRANSPARENCIA,
DEPARTAMENTO DE PUNO

Ano 2011

Componentes ”
Peru (%) Puno (%)

Documentos normativos y de gestién 66 81
Informacion presupuestaria actualizada 50 70
Contratacion y adquisicion de bienes, servicios y

obras a diciembre de 2011 62 88
Actividades oficiales 56 50
Acreditacion del personal responsable del portal 78 100
Comunicacién con el publico usuario 91 88
Practicas de buen gobierno 43 75

Total 64 79

Fuente: Defensoria del Pueblo - Oficina Defensorial Puno.
Elaborado: Sub Gerencia de Planeamiento e Informatica — GRPPAT.

A pesar de ello, existe una percepcion negativa de representatividad; diversas fuentes de
opinién reportan que la poblacidén no se siente plenamente representada por las
instituciones del Estado, y cuestiona el desempeno institucional del sector publico,
registrando su desacuerdo frente a las instituciones, como se muestra en el cuadro el
reporte de la Defensoria del Pueblo sobre instituciones mas quejadas de Puno.
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Respecto al nimero de casos de quejas, en el afo 2011, los reportes sefalan mayor
numero de casos de queja (203) alos gobiernos locales, seguido de la Direcciéon Regional
de Educacién Puno (118); mientras que, el Ministerio Publico registré 6 casos de queja

por la ciudadania.

CUADRO NP° 4.45

RANKING DE INSTITUCIONES MAS QUEJADAS, DEPARTAMENTO DE PUNO

=
°

Instituciones

Gobiernos locales

Poder Judicial

Gobierno Regional Puno
Policia Nacional del Pert
Ministerio Publico

ONO A WN =

Servicios de Electricidad
Total

Empresas Privadas Prestadoras de

Aos / (casos) Variacion %
2008 = 2009 2010 2011 (2008-2011)
151 100 173 203 34,44

Direccion Regional de Salud Puno 45 64 82 47 4,44
Direccion Regional de Educacion Puno 131 110 127 118 -9,92

25 23 23 19 -24,00
47 34 48 32 -31,91
33 30 29 16 -51,52
19 13 14 6 -68,42

= 20 = 13 -
0,67

Fuente: Defensoria del Pueblo - Oficina Defensorial Puno.

Respecto al porcentaje de variacidon de casos de queja durante el ano 2008 al 2011 los
gobiernos locales registraron el mayor nimero de quejas (151 a 203) que representa un
incremento en 34,44%; mientras que, el Ministerio Publico registré el menor nimero de
quejas (19 a 6) variacion porcentual negativa de 68,42%, por la disminucion de casos de

queja por la ciudadania.

c.3. Gobierno electronico

Una administracién publica de calidad requiere de plataformas de interoperabilidad para
que los ciudadanos mediante los portales web puedan acceder a los servicios y realizar el
seguimiento de tramites correspondientes a diferentes entidades. El gobierno regional a
través de sus diferentes dependencias viene implementando progresivamente servicios

publicos enlinea.

CUADRO NP° 4.46

DEPENDENCIAS DEL GOBIERNO REGIONAL PUNO CON SERVICIOS EN LINEA

Dependencias

Direccion Regional de Agricultura
Direccion Regional de Educacion

Direccion Regional de Salud,

Direccién de Trabajo

Direccion Regional Transportes y
Comunicaciones

Direccion Regional de Archivo

Gobierno Regional Puno
Gobierno Regional Puno
Gobierno Regional Puno

Fuente: Oficina de Informatica del GRP.

Servicios en linea

Formalizacién y catastro rural

Gestion de la institucién educativa — SIAGE

Convenio interinstitucional entre ESSALUD vy el Gobierno
Regional Puno

Ve ntanilla tnica

Implementa la constancia de brevetes y re categorizacion

Proyecto de digitalizacion de fondos notariales, fondos de
registros civiles, fondos minutarios, fondosde la época colonial
Registro Unico de Beneficiarios de Programas Sociales —
RUBEN

Registro de Acreditacion de Desplazados Internos- RADI
Sistema de Informacion Ambiental Regional — SIAR

Elaborado: Sub Gerencia de Planeamiento e Informatica — GRPPAT.
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GOBIERNO REGIONAL DE PUNO

Asimismo, los Organismos Publicos Descentralizados: Superintendencia Nacional de
Administracién Tributaria - SUNAT, Superintendencia de Banca y Seguros - SBS,
Registro Nacional de Identificacion y Estado Civil - RENIEC, ESSALUD - SIS, Oficina
Descentralizada del MEF, Ministerio de Desarrollo e Inclusidén Social — MIDIS, cuentan
con servicios publicos en linea bajo plataforma de informatica.

Los gobiernos locales, utilizan el portal web de la Presidencia del Consejo de Ministros, a
fin de fortalecer los mecanismos de transparencia. Sin embargo, los gobiernos locales
de Puno han incorporado progresivamente el servicio de internet. En el afho 2007 sélo 29
de los 109 gobiernos locales disponian del servicio de internet; mientras que, en el ano
2011 se incrementa a 56 municipalidades; ocupando Puno el octavo lugar en el ranking
nacional.

CUADRO N° 4.47
MUNICIPALIDADES QUE DISPONEN DEL SERVICIO DE INTERNET

Variacion %
2011 (2007-2011)

Comparativo

Peru 1271 60,28
Puno 56 93,10

Fuente: INEI. Registro Nacional de Municipalidades (RENAMU).

c.4. Gobierno abierto transparencia - colaboracion - participacion

El gobierno abierto entendido como interaccion entre autoridades y organizaciones en la
toma de decisiones, discusiones de lineamientos de politica, opiniones sobre los
productos o servicios generados por las instituciones publicas y privadas y el
desempeno de los mismos; aun es incipiente y de escasa promocion de la
transparencia, participacion activa de la ciudadania, rendicién de cuentas y en la co-
creacion del valor publico entre gobierno y ciudadania.

El Gobierno Regional Puno, no ha previsto la instalacion de una plataforma de
interoperabilidad basica, que construya la confianza de la poblacion ante las
instituciones, sustentada en un marco legal protegiendo los derechos humanos con
equidad e inclusién social, que permite definir el tripartito Estado, sector privado y
sociedad civil organizada.

A nivel de gobiernos locales, las municipalidades provinciales de Puno y San Roman
quedaron en primer y sexto lugar respectivamente del total de 26 municipalidades a nivel
nacional, siendo los criterios de evaluacion: La capacidad de respuesta, eficiencia y
rendicion social de cuentas, de acuerdo al reporte Mejorando la Inversién Publica
Municipal MIM - Puno ano 2011.
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) GRAFICO N° 4. 4
RANKING DE INDICE DE BUEN GOBIERNO DE MUNICIPALIDADES 2011
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Fuente: Mejorando la Inversién Publica — MIM Puno, Ao N° 7 — 2012.

Siendo un factor primordial generar una cultura de valores y principios, para desarrollar el
gobierno abierto.

CUADRO NF° 4.48
VALORES Y PRINCIPIOS PARA LA GOBERNABILIDAD

Principios de la convivencia pacifica
Valores Principios .
Castellano Quechua Aimara

-Honestidad - Gestion moderna y rendicion Buen vivir - Sumaqg kawsay - Suma Jakana
de cuentas.
-Transparencia, - Participacion Saber bien | - Allin yachay - Wali yatina

-Liderazgo - Inclusién Hacer bien | - Allin ruray - Wali lurana
-Equidad - Eficiencia y eficacia Querer bien | - Sumag munay | - Suma munana
- Sostenibilidad
- Subsidiaridad
- Especializacién en las
funciones del Estado.
- Competitividad e integracién

Fuente: Talleres descentralizados y tematicos.
Elaborado: Sub Gerencia de Planeamiento e Informatica — GRPPAT.
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c.5. Género

El concepto de gobernabilidad requiere que la funcion publica sea democratica,
participativa e inclusiva de la sociedad civil, servidores y funcionarios publicos, con
valores eigualdad de género.

En el Gobierno Regional Puno, se tiene un total de 31 787 trabajadores entre personal
docente, médico y administrativo, considerando el enfoque de género, laboran 18 056
trabajadores de sexo masculino que significa el 56,80%; proporcion mayor a 13 731
trabajadores de sexo femenino que representa el 43,20%.

CUADRO NP° 4.49
PERSONAL DEL GOBIERNO REGIONAL PUNO

Departamento Sexo Ano 2011 Porcentaje (%)

Masculino 18 056 56,80
Femenino 13 731 43,20

Total 31787 100,00

Puno

Fuente: Oficina de Recursos Humanos — Gobierno Regional Puno.
Elaborado: Sub Gerencia de Planeamiento e Informatica — GRPPAT.

En los gobiernos locales, durante el periodo 2007-2010, se incrementé en 84.61% el
personal femenino, proporcion mayor que la cantidad de personal masculino
comparativamente al ano 2010 que represento el 6,94%.

CUADRO N° 4.50
PERSONAL QUE LABORA EN GOBIERNOS LOCALES

Anos Variacion %
2008 2009 (2007-2010)
Masculino 91 736 | 98 209 7,57

Comparativo Sexo

Femenino 40 283 47 160 24,32
Masculino 4 158 4715 6,94
Femenino 1 506 2 330 84,61

Fuente: INEI. Registro Nacional de Municipalidades (RENAMU).
Elaborado: Sub Gerencia de Planeamiento e Informatica - GRPPAT.

c.6. Planeamiento estratégico

Los planes de desarrollo formulados no encuentran una aplicacién eficiente y eficaz
debido a una escasa cultura de planeamiento, incipiente participacion activa de la
ciudadania en el proceso de planeamiento, asi como decisiones unilaterales de las
autoridades, que imponen una vision politica antes que lo institucional y técnico.

Contribuyendo a esta situacion, las incompatibilidades entre la normatividad del Centro
Nacional de Planeamiento Estratégico - CEPLAN y Ministerio de Economiay Finanzas —
MEF, existiendo la preeminencia del sistema de presupuesto sobre el sistema de
planeamiento.

Asimismo, los planes de desarrollo no encuentran su correlato con el proceso del
presupuesto participativo, porque no se priorizan los proyectos estratégicos definidos en
el Plan.

En este contexto, en el ano 2012 el Gobierno Regional Puno, hainvertido S/. 718 559 798
nuevos soles con programas presupuestales, donde mayor inversion se realizo es en el
programa presupuestal logros de aprendizaje de los estudiantes de primaria de
educacion basica regular con 27,82%, seguido del programa logros de aprendizaje de
los estudiantes de secundaria de educacion basica regular con 23,08%; mientras que, el
programa presupuestal donde se ha invertido menos es en prevencion y atencion de
incendios, emergencias médicas, rescates y otros que se muestra a continuacion:
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CUADRO N° 4.51
PROGRAMAS PRESUPUESTALES DEL PLIEGO GOBIERNO REGIONAL PUNO

Inversion en el Ao

2012 (S/.) %

Categoria Presupuestal
Logros de aprendizaje de los estudiantes de primaria de
educacion basica regular.
Logros de aprendizaje de los estudiantes de secundaria de
educacion basica regular.
Reduccion del costo, tiempo e inseguridad vial en el sistema
de transporte terrestre.
Logros”de 'gprendlzaje de los estudiantes de Il ciclo de 57 383 352
educacion basica regular.
Programa articulado nutricional. 49 244 204
Salud materno neonatal. 42 154 829
Aprovechamiento de los recursos hidricos para uso agrario. 21 132 486
Enfermedades no transmisibles. 10 032 314
TBC-VIH/SIDA. 9477 680
Prevencion y control del cancer. 7 265 311

199 934 358

165 843 920

147 203 216

Enfermedades metaxénicas y zoonosis. 4 193 906

Agua y saneamiento para la poblacion rural. 1499 927

Programa de desarrollo alternativo integral y sostenible -
PIRDAIS.

Reduccién de vulnerabilidad y atencion de emergencias por 677 573
desastres.

Acceso y uso de la electrificacion rural. 615 603
Prevencién y tratamiento del consumo de drogas. 487 169
Qesﬁqn sostenible de recursos naturales y diversidad 397 566
biologica.

Educacion superior tecnologica. 245 636
Prevencién y atencion de incendios, emergencias médicas, 19 416
rescates y otros.

Reduccién de la victimizacién en zonas urbanas del pais en el

marco de la seguridad ciudadana.

751 332

Total 718 559 798

Fuente: Ministerio de Economia y Finanzas - MEF Consulta Amigable - enero 2013.
Elaborado: Sub Gerencia de Planeamiento e Informatica — GRPPAT.

Mientras que, para el ano 2013 a nivel nacional existen 62 programas presupuestales, de
los cuales 40 programas se implementan en el departamento de Puno, siendo 29
(72,50%) programas para la dimension social y cultural; 6 (15,00%) para recursos
naturales y ambiente, 4 (10,00%) para la dimensidon econémica y competitividad y 1
(2,50%) parala dimensién de gobernabilidad e institucionalidad.
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